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  والإشباعات المتحققة منها) اليوتيوب(استخدامات طلبة جامعة اليرموك لـ 
  

   *لاء مخلوفحاتم علاونه و آ

  ملخص
جتماعية التي تتزايد أعدادها  أحد أهم أنواع الشبكات الا)Video-sharing(تعد مواقع مشاركة الفيديو    

عتمـد  ت بية مـن بـين هـذه المواقـع التـي     شـع النمـوذج الأكثـر   الـذي يعـد   " موقـع اليوتيـوب  "مثل  ،بشكل ملحوظ 
 ز الأحـداث الجاريـة فـي العـالم    اإبـر والـذي سـاهم فـي    ، المحملـة عـن طريـق الأفـراد    على توزيع مقاطع الفيـديو    

 هـدف هـذه الدراسـة    ومـن هنـا جـاء   .الإعلاميـة ل  وغيرهما من الوسـائ والتلفازبصورة أكثر فاعلية من الإذاعة    
ــة    ــى اســتخدامات طلب باســتخدام مــنهج  ،اوالإشــباعات المتحققــة منه ــ) اليوتيــوب( لليرمــوكجامعــة اللتعــرف إل

  .الطلبة في جامعة اليرموك مفردة من) 300(على عينة قوامها ،المسح الإعلامي بشقيه الوصفي والتحليلي

ــىوقــد توصــلت الدراســة     ــة جامعــة اليرمــوك     %) 88 ( مــا نــسبته  أن إل ــة الدراســة مــن طلب مــن أفــراد عين
وزيـادة  ، لتسلية وشغل أوقـات الفـراغ  ا فيوأن الدوافع المتمثلة ،)اليوتيوب(ركة الفيديويستخدمون موقع مشا 

، والحـصول علــى مقـاطع ولقطــات فيـديو نــادرة   ، المعرفـة والاطـلاع علــى أحـدث التطــورات المحليـة والدوليــة    
  .)اليوتيوب(ستخدام  لاشكلت ما يمكن أن يسمى بالدوافع الملحة لدى المبحوثين

 طالأخـرى وبمتوس ـ  تقـدمت علـى غيرهـا مـن الإشـباعات      " مراقبـة البيئـة  إشباعات"لدراسة أن كما كشفت ا     
إشــباعات "تلتهــا،)3.7(وبمتوســط حــسابي مقــداره،"إشــباعات التـسلية "جــاءت بعــدها).3.9(حـسابي مقــداره  

ــاعي ــداره ،"التفاعــــل الاجتمــ ــراً ).3.2(وبمتوســــط حــــسابي مقــ ــع   "وأخيــ ــرأي مــ ــي الــ ــباعات المــــشاركة فــ إشــ
 فـي إبقـاء الأفـراد    )اليوتيـوب (أهميـة موقـع   تؤكـد  وهـذه النتيجـة   ) 2.7(وبمتوسط حسابي مقـداره   ،"الآخرين

  . بالإضافة إلى ملء أوقات الفراغ لديهم حب التسليةإشباعلبيئة ولعلى اتصال ومراقبة 
  

  .والإشباعاتستخدامات لإ ا، )اليوتيوب(، موقع مشاركة الفيديومواقع  :الكلمات الدالة

  :المقدمة

قد عززت مستحدثات تكنولوجيا الإنترنت والشبكات الإجتماعية في الألفية الثالثة تطبيقات ل
وانتشرت بسرعة كبيرة جداً لتمثل ظواهر إعلامية واتصالية لا يمكن إنكارها ،وممارسات جديدة

 Internet Video (أو ما بات يطلق عليه مقطوعات فيديو الإنترنت،في نقل ومشاركة مقاطع الفيديو

Clips(والتي يتم من خلالها يومياً ، التي توفرها مواقع مشاركة الفيديو على الشبكة العنكبوتية
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التي من الممكن أن تحمل مشاهد طريفة للأطفال ،تحميل مئات الملايين من ملفات الفيديو
هو ،أو حتى مشاهد تصف بشاعة حرب في بلد معين،أو مقاطع تصوير أغنية ما،وللحيوانات الأليفة

بينما كان يعتبر أمراً صعباً جداًَ لمقدمي خدمات الإنترنت ،ر أصبح شائعاً واعتيادياًأم

  )92ص،2007،صادق.(سابقاً
 Video-Sharing( النمــوذج الأكثــر شــهرة لمواقــع مــشاركة الفيــديو    )اليوتيــوب(ويعــد موقــع  

sites(،         مقـــاطع وهــو واحــد فقـــط لمجموعــة كبيـــرة مــن المواقـــع الــشبيهة التـــي تعتمــد علـــى توزيــع 
 Metacafe Daily(  حيث توجد العديد من المواقع التي تفرد جانباً لمشاركات الفيديو مثل،الفيديو

Motion, Yahoo Video ,Live leak(        ــه موقــع ــل الــذي يحمل  لكنهــا لا تــصل إلــى الحجــم الهائ
 . من مشاركات المقاطع المصورة)اليوتيوب(

أدت إلى تكريسه كمنصة ) اليوتيوب(ع أن الشعبية المتزايدة لموق) 2007(ويرى صادق 
هو ،تصالي جديدإذ يؤسس الموقع لمفهوم ا،لترويجيةلمؤسسات إعلامية كبرى ومنبراً للإعلانات ا

 ربصفقات تبادل وتوزيع مقاطع الفيديو عب )Cross promotion (ما يطلق عليه ترويج المقاطع
ومقاطع ،يرة في الموقع تتضمن أخبارإذ تقوم هذه المؤسسات الإعلامية بعرض برامج قص.الإنترنت

 وسيلة ترويج للفرق )اليوتيوب(فضلاً عن ذلك فقد أصبح موقع .رياضية وترفيه،ةفيديو موسيقي
وقد يسمح الترويج للموسيقيين المستقلين بتقديم نماذج من مقاطع مصورة وموسيقية ،الموسيقية

  .)اليوتيوب(يصوت عليها فيما بعد جمهور 
  

  الدراسة مشكلة

 هو موضوع البحث في هذه جتماعيةالشبكات الاستخدامات الشباب الجامعي لمواقع ان إ
وذلك ،بالبحث والتحليله  الذي تم تناولوذجالنمو ه ،)اليوتيوب ( مشاركة الفيديوقعاالدراسة ومو

وبعد ذلك بخمس سنوات فقط وصل عدد من ،على شبكة الإنترنت) اليوتيوب(لأنه منذ ظهور 
 ليتخطى ضعف مشاهدي القنوات الأمريكية التلفزيونية الثلاث ،ملياري زائر يومياًيستقبلونه إلى 

  )253ص،2011،مركز حماية وحرية الصحفيين. (الأكثر شعبية مجتمعة

  :جابة عن السؤال التالي الإ في تتحدد مشكلة الدراسة فإن، واستناداً إلى ما سبق

وما طبيعة الاشباعات التي يحققونها ) ليوتيوبا(ردنية ل بيعة استخدامات طلبة الجامعات الأما ط
  جراء هذه الاستخدامات؟ 
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  : أهمية الدراسة

جتماعية تساؤلات عديدة يدة والمتسارعة لواقع الشبكات الالقد أثارت الاستخدامات المتزا
حول استخدامات هذه المواقع ومدى تأثيرها على المعايير المعرفية والسلوكية والوجدانية لدى 

  :تخدمين، ومن هذا المنطلق فإن هذه الدراسة تكتسب أهميتها من عدة جوانب هيالمس

أنهــا تــدرس ظــاهرة تعــد مــن أهــم الظــواهر الإعلاميــة المعاصــرة، حيــث اســتطاعت التكنولوجيــا       -1
الحديثــة أن تغيــر العديــد مــن المفــاهيم فــي المجتمعــات البــشرية، وأمــام الإيجابيــات والــسلبيات    

ات موضوع استخدام الشباب لها في مختلف مناحي الحيـاة سـمة لا بـد      المختلفة التي تقدمها ب   
 .من دراستها ومناقشتها

ــة إعطــاء تفــسير علمــي لظــاهرة اســتخدامات مواقــع مــشاركة الفيــديو وإشــباعاتها، الأمــر       -2 محاول
 .الذي يؤدي إلى إثارة آفاق بحثية جديدة

 .شهدت انتشاراً واسعاً ومتنامياًالأهمية المتزايدة التي أصبحت تتمتع بها هذه الوسيلة التي  -3
ــة للمزيــد مــن الدراســات فــي موضــوع مواقــع             -4 ــى حاجــة المكتبــة الإعلامي ــأتي اســتجابة إل ــا ت أنه

مشاركة الفيديو، نظراً لبقاء الإعلام المحلي بعيداً عن تناول هذه الظاهرة من الناحيـة البحثيـة،    
 .بكات وتنوعهاوعدم استفادته منها بالشكل الأمثل، نظراً لحداثة هذه الش

أنها تتناول بالبحـث والدراسـة شـريحة مهمـة مـن شـرائح المجتمـع، وهـم طلبـة الجامعـات بحيـث                   -5
  .يمكن القول أن هذه الدراسة تعد من الدراسات النادرة محلياً من حيث مجتمعها وموضوعها

  أهداف الدراسة

 )اليوتيوب(ـ لجامعة اليرموكطلبة تسعى هذه الدراسة إلى رصد وقياس مدى استخدامات 
  :أما الأهداف الفرعية فتكمن بالتعرف إلى ما يلي . والإشباعات المتحققة منه

 ).اليوتيوب (مواقع مشاركة الفيديول  المبحوثينعادات وأنماط استخدام .1
  ).اليوتيوب(مقاطع الفيديو التي يفضل المبحوثون مشاهدتها على مواقع مشاركة الفيديو  .2

 . من قبل المبحوثين) اليوتيوب(اركة الفيديو الخدمات المفضلة على مواقع مش .3
 ). اليوتيوب (الدوافع والحاجات التي تكمن وراء استخدام مواقع مشاركة الفيديو .4
 ).اليوتيوب(وراء استخدامهم مواقع مشاركة الفيديو الإشباعات المتحققة للمبحوثين .5
 ).اليوتيوب (في مواقع مشاركة الفيديوالمبحوثين ثقة مدى  .6
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ــر اســتخد  .7 ــوب(ام المبحــوثين مواقــع مــشاركة الفيــديو    أث ــى متابعــة وســائل الإعلاميــة    ) اليوتي عل
 .ةالتقليدي

 ) .اليوتيوب(اتجاهات المبحوثين نحو المضامين التي تقدمها مواقع مشاركة الفيديو  .8

  الدراسة أسئلة
  :تسعى هذه الدراسة للإجابة على الأسئلة التالية

  ؟)اليوتيوب (مواقع مشاركة الفيديولاليرموك ما عادات وأنماط استخدام طلبة جامعة  .1
 مواقـع مـشاركة الفيـديو   علـى  التي يفضل طلبة جامعة اليرموك مشاهدتها ) اليوتيوب(ما مقاطع    .2

 ؟)اليوتيوب(
  ؟)اليوتيوب ( مواقع مشاركة الفيديو علىخدمات المفضلة لدى طلبة جامعة اليرموكالما  .3
 مواقـع مـشاركة    فـي اختيـار أصـدقائهم علـى    ليرمـوك طلبـة جامعـة ا  ما الأسـس التـي يـستند إليهـا       .4

 ؟)اليوتيوب (الفيديو
قــع مـــشاركة  امــا الــدوافع والحاجــات التــي تكمــن وراء اســـتخدامات طلبــة جامعــة اليرمــوك لمو         .5

 ؟)اليوتيوب (الفيديو
ــديو    التـــي يحققهـــا مـــا الإشـــباعات .6   طلبـــة جامعـــة اليرمـــوك مـــن اســـتخدام مواقـــع مـــشاركة الفيـ

  ؟)اليوتيوب(
 ؟)اليوتيوب (توى ثقة طلبة جامعة اليرموك في مواقع مشاركة الفيديوما مس .7
علـــى متابعـــة ) اليوتيـــوب(أثـــر اســـتخدام طلبـــة جامعـــة اليرمـــوك لمواقـــع مـــشاركة الفيـــديو   هـــل .8

  ؟ةالوسائل الإعلامية التقليدي
علــى التحــصيل  ) اليوتيــوب(أثــر اســتخدام طلبــة جامعــة اليرمــوك لمواقــع مــشاركة الفيــديو     هــل .9

 ي ؟ الدراس
  ؟) اليوتيوب( مواقع مشاركة الفيديو عنما شعور طلبة جامعة اليرموك عند غيابهم  .10
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  نظرية الدراسة 

  ستخدامات والإشباعاتنظرية الا
 فإن العديد من نظريات التأثير لم )الإنترنت (   العنكبوتيةشبكةالومع التطورات التي تشهدها  

سـتخدامات والإشـباعات تتـصدر العديـد مـن      ريـة الا ه التغيرات؛وهـذا مـا جعـل نظ     تتوسع لمواكبة هـذ   
ــالبحــوث التــي تــدرس اســتخدام    التــي يــأتي فــي مقــدمتها اســتخدام    و، )الإنترنــت(  العنكبوتيــةشبكةال

سـتخدام التـي   باعتبـار أن الـدخول لـشبكة الإنترنـت هـو أحـد بـدائل الا       ، ) الرقمـي  (تصال التفاعلي الا
ــا لتلبيــة حاجاتــه ورغب      ــار الفــرد مــن بينه ــهيخت الفــروض الخاصــة بنظريــة    وذلــك لــسهولة تطبيــق   ، ات

  .ستخدامات والإشباعات في هذه البحوث والدراساتالا

ــسب عبــــد الحميــــد    ــن تطبيــــق نظريــــة الا  ) 257-254ص، 2007( وبحــ ســــتخدامات فــ

يتطلب مراعـاة عـدد مـن النقـاط الأساسـية      ) التفاعلي(تصال الرقمي  شباعات في بحوث الا   والإ

  : ا يليالتي يمكن إيجازها فيم

 مــن هســتخدام الموجــتــصال والايــة تــشير إلــى نــشاط جمهــور وســائل الا إذا كانــت فــروض النظر .1
ثـر  مـستخدمي شـبكة الإنترنـت أك   مـن  فـإن فئـات الجمـاهير    ،لتحقيق أهداف معينة ومحددة   ،قبلهم

 .تـــصال الرقمـــيثير التفاعليـــة التــي يتميـــز بهــا الا  تــصالية بتـــأ نــشاطاً ومـــشاركة فــي العمليـــة الا  
ــرد يتخــذ قــراره بالا   وبالتــا ــأن الف ــدوافع والر    لي ف ــات ســتخدام عــن وعــي كامــل بالحاجــات وال غب

 .تصال الرقميومدى إشباعها من استخدام الا
  -:في الاتجاهين التاليين) الإنترنت(  العنكبوتيةيتمثل استخدام الجمهور للشبكة .2

 سـواء  )الإنترنـت (تصال بالغير من خلال الوسائل المتاحـة عبـر شـبكة        هو الا :الاتجاه الأول  -
 . كان المستخدم مرسلاً أو مستقبلاً

هـــــو التجـــــول وتـــــصفح المواقـــــع المتعـــــددة لتلبيـــــة الحاجـــــات ورغباتـــــه   : الاتجـــــاه الثـــــاني -
، والتي يتصدرها الحاجـات المعرفيـة بالإضـافة إلـى الحاجـة إلـى التـسلية والترفيـه          ،المستهدفة

 .أو الحاجة إلى الإعلان والتسويق
 ســتخدام وقــدرةصفح بـين مواقعهــا دراســة مـشكلات الا   والتــ)لإنترنــتا(يفـرض اســتخدام شـبكة    .3

ســتخدام بهـذه المواقـع ومحتواهــا أو   للدلالــة علـى قـوة الارتبـاط والا   ، االمـستخدم علـى تجاوزه ـ  
 . وظائفها

 وكـذا يجـب التمييـز    ،ومن جانب آخر؛ يفترض مراعاة العلاقة بين إشباع الحاجـات والإسـتخدام        
ويجــب أن ، ســتغراق فــي التجــولســتخدام والا شــدة الامحتــوى بــينفـي قيــاس الاســتغراق فــي ال 
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يؤخـذ بالاعتبـار الحاجــات والرغبـات المتجــددة والمتعـددة التــي تظهـر أثنــاء التـصفح والتجــوال        
  .والأخرى الدافعة إلى الدخول إلى مواقع الشبكة واستخدامها

ثرة فــي اســتخدام يجــب أن يــضع الباحــث فــي اعتبــاره عنــد اختبــار الفــروض عــزل العوامــل المــؤ    .4
  .)الإنترنت(شبكة 

 إيجازهـا  فـيمكن  )للإنترنـت (أما  أهم  الإشباعات التي تتحقق لدى الجمهـور المـستخدم         

  .)82-80ص، 2007، عبد الواجد أمين:(فيما يلي

حيـث   ،)Browsing and Exploring(  الخـارجي استكـشاف كـل مـا هـو جديـد فـي العـالم        .1
 عنـد اكتـشافهم   )الإنترنـت (يـشعر بهـا مـستخدمو    كشفت إحدى الدراسات أن الإثارة التـي    

كمـا أنهــم  فـي تعرضــهم   ،لأبعـاد ملامـح ذلــك العـالم الجديــد تـشبع حاجــاتهم للهـو والترفيــه     
 .للمواقع المختلفة قد يصادفون ما يشبع  احتياجات معرفية لديهم

 حيــث أظهــرت إحــدى الدراســات  أن    ): Information Seeking(البحــث عــن المعلومــات     .2

ــالات    )الإنترنــــت(ن مــــستخدمي مــــ%) 73( ــات فــــي مختلــــف مجــ ــون عــــن المعلومــ  يبحثــ
 . إشباع الاحتياجات المعرفية لدى المستخدمين)الويب(وتستطيع شبكة ،الحياة

مـن مـستخدمي شـبكة الويـب     %) 75(حيـث أن    ،)Entertainment(الاستمتاع والتسلية      .3
 .يقومون بذلك للتسلية والترفيه

 ).Communication with Others(تصال بالآخرين الا .4
 وهو من الإشباعات التي يكمن تحقيقهـا    )Virtual Presence(تحقيق الوجود الافتراضي  .5

ويعنـي الوجـود الافتراضـي شـعور المـستخدم بالتواجـد فـي         ،)الويـب (مـن اسـتخدام شـبكة    
 . وتختلف عن البيئة المادية الفعلية التي يوجد بهاالحاسوببيئة افتراضية يتيحها 

ــأتي ا ــه للتعــرف إلــى عــادات وأنمــاط           وي ــى هــذه النظريــة مــن خــلال محاولت ــاد الدراســة عل عتم
والتعـرف إلـى   ،)أفـراد العينـة  (لـدى طلبـة جامعـة اليرمـوك      ) اليوتيوب(استخدام مواقع مشاركة الفيديو   

  .والإشباعات المتحققة منه) اليوتيوب( ل همالدوافع والحاجات التي تكمن وراء استخدام

 السابقة الدراسات
وقــد ،هتمـام كبيــر مـن قبـل البـاحثين    لمتعلقـة بمواقــع الـشبكات الاجتماعيـة با   حظيـت الدراسـات ا  

التعــرف علــى اســتخدامات الـــشبكات    تركــز هــذا الاهتمــام علــى جوانــب عديـــدة كــان أهمها؛محاولــة        
وفيمـا   .علـى الـشباب الجـامعي وغيرهـا     ةجتماعي ـلا التواصـل ا    شبكات  مواقع تأثيرمدى  و ،جتماعيةالا

  .ض لأهم هذه الدراسات باللغتين العربية والإنجليزيةيأتي عر
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اسـتخدامات طلبـة جامعـة صـنعاء      إلىلتعرف  إلى ا الدراسةتوقد هدف : )2013 (عزيدراسة  
ــة لهــم  ، )ليوتيــوبا(لِ  ــة      .والإشــباعات المتحقق ــى المــنهج الوصــفي المــسحي لعين ــك بالاعتمــاد عل وذل

  ).2013 (لجامعة للعاممفردة من طلاب وطالبات ا) 200(عشوائية قوامها 

مـن طلبـة جامعـة صـنعاء لـيس      %) 76(أن نسبة كبيـرة  :توصلت الدراسة إلى عدة نتائج منها      و
وأن مـا نـسبته    ،وأن معـرفتهم بتلـك الخـدمات محـدودة      ،)اليوتيـوب (لديهم المعرفة الكافيـة بخـدمات       

ويفــضلون ، )باليوتيــو(مقــاطع فيــديو علــى  ) صــنع(مــن أفــراد العينــة لا يقومــون بإنتــاج  %) 86,4(

 )اليوتيـوب (من أفراد العينـة تـستخدم   %) 82.4(ن ما نسبته  وأ،تصفح المقاطع الفكاهية والإباحية  
  .أقل من ساعتين

ــة أن   ــحت الدراسـ ــي   (وأوضـ ــي وطنـ ــدور فـ ــا يـ ــة مـ ــتخدام    )معرفـ ــع اسـ ــة دوافـ ــي مقدمـ ــاءت فـ  جـ
صول علـى المعلومـات   يليهـا معرفـة مـا يـدور فـي العـالم، ثـم الح ـ        من قبـل أفـراد العينـة،    ) ليوتيوبا(ل

ــة     والأخبـــار، ــدراتي التعليميـ ــوير قـ ــم لتطـ ــدة، ثـ ــياء جديـ ــم أشـ ــم تعلـ ــداث   ، ثـ ــى الأحـ ــرف علـ ــم التعـ ثـ
وكــشفت الدراســة أن طلبــة جامعــة صــنعاء مــن الإنــاث يفــضلن      .وغيــر ذلــك ، والاحتفــالات والعــادات 

 الــذين  علــى عكــس الــذكور   ،مــشاهدة البــرامج الــصحية ثــم البــرامج التعليميــة علــى موقــع اليوتيــوب        
  .ةوالبرامج الرياضي، والبرامج السياسية،يفضلون مشاهدة الأفلام الأجنبية

اسـتخدامات الـشباب الـسعودي    إلـى  لتعـرف  إلـى ا هدفت الدراسة   وقد  : )2012(اليتيم  دراسة  
وذلـك بالاعتمـاد علـى مــنهج المـسح لعينـة مكونـة مــن       ، ا والإشـباعات المتحققـة منه ــ )يوتيـوب (لموقـع  

  .الشباب السعوديمفردة من  ) 600(

 الإنـاث، كمـا    اسـتخدام  أكثـر مـن   كـان )اليوتيـوب ( لموقـع ن استخدام الـذكور     وبينت الدراسة أ   
، وأشـارت النتـائج إلـى    )اليوتيـوب ( أفـلام الفيـديو علـى    فـع ومـشاركة  رفي بينت أن الإناث أكثر فاعلية       

 )اليوتيـوب (قـدمها موقـع   أن أكثر من نصف العينة لا يعلمون إن كانوا ملمين بكافـة الخـدمات التـي ي       
، قبــل المبحــوثين  كــأكثر الخــدمات اســتخداما مــن   عــن مقــاطع الفيــديو أم لا، وجــاءت خدمــة البحــث 

  .)اليوتيوب(  موقع لاستخدام الجامعي في مقدمة دوافع الشباب) تحقيق الذات(  دافعبينما برز

 وتجـد نـسبة   )تيـوب يوال(وأوضحت الدراسة أن الأغاني الخليجية والعربية هي المفـضلة علـى          
 الدينيـــة فـــي المرتبـــة الثالثـــة، والأفـــلام  المقـــاطع الفكاهيـــة، وجـــاءت المقـــاطعمـــشاهدة كبيـــرة، يليهـــا 

الأجنبيــة فــي المرتبــة الرابعــة، وحــصلت أفــلام الفيــديو التــي تكــون مــن إنتــاج أشــخاص عــاديين علــى     
  .المرتبة الخامسة
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سـتخدام  ادوافـع  إلـى  التعـرف   إلى اسةهدفت الدروقد ): Birol, Şükrü,Vedat(، )2010( دراسة
علـــى شـــبكة )والمواقـــع المـــشابهة ، اليوتيـــوب،الفيــسبوك (الـــصوروالــشباب لمواقـــع مـــشاركة الفيـــديو  

 الطلبــة اســتخدام ةومــا نــسب  ،والتعــرف علــى أســماء أكثــر أنــواع هــذه المواقــع اســتخداماً     ،الإنترنــت
مـنهج المـسح وتطبيقـه     ىبالاعتمـاد عل ـ ذلـك  و .)الإنترنت( الصور على شبكة  /لمواقع مشاركة الفيديو  

  . التركية)Selçuk( في جامعة الطلاب من مفردة) 728(على عينة عشوائية مكونة من 

ــديو    %) 68(وتوصــلت الدراســة إلــى أن     ــراد العينــة يــستخدمون مواقــع مــشاركة الفي  مــن أف

  .اهمن أفراد العينة لم يستخدمو%) 32(مقابل ، )الإنترنت(الصور على شبكة و

 )الإنترنــت(الــصور علــى شــبكة / أن أكثــر مواقــع مــشاركة الفيــديو  إلــى قــد أشــارت الدراســة  و

وتلاه فـي المرتبـة   ، %)50.7( ستخداماً من قبل أفراد العينة هو الفيسبوك  بالمرتبة الأولى بنسبة  ا

وقد تمثلت دوافع استخدام الشباب الجـامعي لمواقـع مـشاركة      .%)44.9( بنسبة   )اليوتيوب(الثانية  

أمــا ،%)11.2( فــي النرجــسية والتعبيــر عــن الــذات بنــسبة   )الإنترنــت(الــصور علــى شــبكة  /لفيــديو ا

الحــصول علــى المعلومــات بنــسبة  وتلاهــا دافــع%) 9.5( لــدافع تمريــر الوقــت فجــاء بنــسبة  بالنــسبة

ــق بعلاقــة المتغيــرات الديمو     ،%)8.7( ــة غأمــا فيمــا يتعل ــع الاســتخدام فبينــت    )الجــنس (رافي ودواف
فـي حـين تـسعى الإنـاث للحـصول      ، فـي النرجـسية والتعبيـر عـن الـذات     اًأن الذكور أكثر اهتمام ـ   النتائج

  .ةعلى المعلومات و المحافظة على العلاقات الشخصي

 رصد وتحليل الاستخدامات المهنية لمواقـع   إلىهدفت الدراسة وقد  : )2009 (محمددراسة  
ــن أكثرهـــا انتـــشار    ــى الإنترنـــت متخـــذة مـ ــوب  مـــشاركة الفيـــديو علـ ــاً للدراســـة وهـــو اليوتيـ  ،اً نموذجـ

ــات        ــات والمعلومـ ــصص المكتبـ ــة بتخـ ــة المرتبطـ ــادة الممكنـ ــاط الإفـ ــات وأنمـ ــتقراء التطبيقـ وذلـــك  ،لاسـ
لمـا تمثلـه   ، )اليوتيـوب ( على منهج تحليل المحتوى على عينة اقتـصرت علـى قنـوات موقـع       عتمادبالا

لكــم الكبيــر مــن مقــاطع الفيــديو  وذلــك لــصعوبة تحليــل ا، مـن انعكــاس لاســتخدام المؤســسات للموقــع 

  .عربية ،عامة،قناة موزعة بين مكتبات وطنية) 243(حيث بلغ حجم العينة ،الموجودة على الموقع

عـــام فـــي وتوصـــلت الدراســـة إلـــى أن المكتبـــات العامـــة هـــي الأســـبق والأكثـــر انتـــشاراًَ وإنـــشاءً   

ــع الزمنــي    )2006( ــى غي    .مــن حيــث التوزي ــات العامــة عل رهــا مــن القنــوات محــل    كمــا تفوقــت المكتب

وقـد أشـارت الدراسـة أن مـا نـسبته      %). 64(بنـسبة  ) 156( تفقـد بلغ ـ ، الدراسة من حيـث العـدد    

مــن أهــداف إنــشاء القنــوات كــان الــتعلم والترفيــه والتــرويج للقــراء وعــرض الكتــب المرئيــة      %) 39(

للتفاعــــل المجتمعــــي وإتاحـــــة   )  Online Space (ة مباشــــر ةبالإضــــافة إلــــى إنــــشاء مـــــساح   
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 )اليوتيـــوب(درة مـــستخدمي موقـــع وأن الـــدوافع الأساســـية لمبـــا، والتـــسجيلات الوثائقيـــة،لمعلومــات ا
  .شتراك في القناة ما هو إلا لإثراء محتوياتها وانتظام تحديثهاللا

خــصائص مــستخدمي التعــرف إلــى هــدفت الدراســة إلــى وقــد : )2009(  عبــد الواجــد دراســة
ســتخدام ومـــدى  ومعرفــة أنمــاط الا  ، الــشباب الجــامعي   الإنترنــت مــن    شــبكة  علــى )يوتيــوب ال(موقــع  

باســتخدام مــنهج  ،  وإســهامهم فــي إنتــاج الرســائل الإعلاميــة التــي تبــث مــن خــلال الموقــع      ، انتــشاره

مفردة من الطلبة الدارسين في جامعـات مملكـة البحـرين العامـة     ) 122(المسح على عينة مكونة من       
  .والخاصة

 غالبيــةوأن ، بــشكل كثيــف)الإنترنــت(يــستخدمون  امعيتوصــلت الدراســة إلــى أن الــشباب الج ــو
الشباب الجامعي من عينة الدراسة يعرفون تلـك المواقـع التـي تـسمح لمـستخدميها مـشاهدة وإرفـاق           

كمـا   ،)يوتيـوب ( والـذي يـأتي فـي مقـدمتها موقـع      )الإنترنـت (مقاطع الفيديو وتبادل مـشاهدتها علـى      
المواقـع الإلكترونيـة   : كانـت ) يوتيـوب ال( ع ـوق ــ منمبحوثولابينت الدراسة أن الوسائل التي عرف بها  

أفـراد العينـة مـن    وقد تمثلـت دوافـع اسـتخدام     .التلفاز وأخيراً، الصحف الورقية ، الأصدقاء ،الأخرى
 في الرغبة بإمدادهم بالأخبار الهامة المصورة واللقطات الإخباريـة  )يوتيوب(الجامعي لموقع الشباب  

للتـسلية والترفيـه والفـضول فـي التعـرض لـنمط إعلامـي         %) 29.9( ثـم   ، %)31.7( النادرة بنسبة 
 الإشـباعات  المعرفية فـي مقدمـة   الإشباعاتفقد جاءت ،  المتحققة بالإشباعاتأما فيما يتعلق    ، جديد

التي تحققت لعينة الدراسة تلاها تحقيق إشباعات التسلية والترفيه وشغل أوقات الفراغ عنـد هـؤلاء       
  .الطلبة

ــة ــد : )K.Lai, D. Wang( ،) 2009( دراسـ ــة وقـ ــدفت الدراسـ ــى هـ ــرف  إلـ ــى التعـ ــط  إلـ  روابـ
وقيـاس مـدى مـساهمة الــروابط الخارجيـة علـى زيـادة شـعبية مقـاطع الفيــديو          ، الخارجيـة )اليوتيـوب (
وذلــك بالاعتمــاد علــى مــنهج القيــاس   .  خــصائص هــذه الــروابط الخارجيــة إلــىوالتعــرف  ،)اليوتيــوب(

ــة مــن       ،)YouTube API and JavaScript engine(بمــساعدة  لمــدة شــهرين لجمــع عينــة مكون

  .مقطع فيديو) 9830(

 أن عــدد مــشاهدات مواقــع الفيــديو مــن الــروابط  الخارجيــة المنــشورة     إلــىوتوصــلت الدراســة
 ليس لها علاقة بعدد المشاهدات الموجودة على )الويب(على مواقع التواصل الاجتماعي وصفحات    

  .نفسه) اليوتيوب(موقع 

 وكشفت أن مقاطع الفيـديوهات الخاصـة بالموسـيقى والمقـاطع الكوميديـة هـي الأكثـر مـشاهدة          
بينما مقاطع الفيديوهات الخاصة بالرياضة والأخبار والعلوم والتكنولوجيـا حـصلت     ،)اليوتيوب(على  

وأوضــحت النتــائج أن أحــسن خمــسة    . الخارجيــة)اليوتيــوب(علــى أعلــى نــسبة مــشاهده مــن روابــط   
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 تزيـد مـن شـعبية الفيـديوهات فـي أول أربعـة إلـى خمـسة أيـام بنـسبة            )اليوتيـوب (ارجية مـن   روابط خ 

  %).25(تصل ل 

 دوافـع مـستخدمي   إلـى  التعـرف   إلـى هدفت الدراسـة  وقد ):Gary and Paul(، )2008( دراسة
والتعــرف  ، مـن مـشاهدة ومــشاركة مقـاطع الفيـديو الإخباريـة والإشــباعات المتحققـة منهـا       )اليوتيـوب (

وذلـك بالاعتمـاد علـى    ،قـضيه أفـراد العينـة فـي مـشاهدة مقـاطع الفيـديو الإخباريـة           ي ذيعلى المدى ال  

مفـردة مـن   )  291 ( مـن  على عينة مكونة  باستخدام منهج المسح نظرية الاستخدامات والإشباعات  
  . في الولايات المتحدة )(Kent State University في جامعة الطلبة 

وراء نـشر ومـشاهدة المقـاطع     مـن النتـائج أهمهـا أن هنالـك دوافـع      وتوصلت الدراسة إلـى عـدد     
أو بــدافع ، التقليــدي للحــصول علــى الأخبــار والمعلومــات تتمثــل بالــدافع ،) اليوتيــوب(الإخباريــة مــن 

تـصال  ودوافـع الا ، ةالتسلية والترفيه من خلال مشاهدة ونشر المقاطع الإخبارية الكوميدية والـساخر     
  .)اليوتيوب( الطرق وراء نشر أو مشاهدة المقاطع الإخبارية على الشخصي وهي التي حددت

قد ، مشاهدة ومشاركة مقاطع الفيديو الإخباريةل )اليوتيوب( وأوضحت النتائج أن مستخدمي    
ــون ــع مــشاركة مقــاطع           يكون ــة تختلــف عــن دواف  متــأثرين بــدوافع لمــشاهدة مقــاطع الفيــديو الإخباري

  :إلى عدد من النتائج أهمهاوأشارت الدراسة .الفيديو الإخباري

  .)اليوتيوب(من أفراد العينة شاهدوا فيديو واحد على الأقل على موقع %) 91(أن . 1

دقيقــة فــي  ) 15(أن متوســط الوقــت الــذي يقــضيه فــي مــشاهدة مقــاطع يوتيــوب لــم يزيــد عــن      . 2
 .الأسبوع

 افع الحــصول علــىمـن أفــراد العنيــه قــد شـاهدوا بعــض مقــاطع بالإطــار التقليـدي بــد    ) ٪69(أن . 3

  .هالترفي بدافع التسلية وةقد شاهدوا بعض المقاطع الكوميدي) ٪ 74 (نسبتهوما ،المعلومات

 أن  إلـى  توصـلت الدراسـة  فقـد ،مقـاطع الفيـديو الإخباريـة   فـي  أما فيمـا يتعلـق بمـشاركة الطـلاب         

الفيــديو مــنهم يقــوم بنــشر مقــاطع  )  ٪57(، و أن  بنــشر مقــاطع الفيــديو التقليديــة نويقومــ) 42٪(
  .ةالكوميدي

ــد )Cheng,Cameron, chuan( ،)2007:( دراســـة  ــى    وقـ ــرف إلـ ــى التعـ ــدفت الدراســـة إلـ هـ
ــات مواقــع مــشاركة الفيــديو    ــاس عميــق      ،" أنموذجــاً)اليوتيــوب("محتوي ــى تقــديم قي حيــث عملــت عل

  .)اليوتيوب(لخصائص وسمات ملفات الفيديو الموجودة على 
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) 27(شــهور علــى عينــة مكونــة مــن    )3(ة اســتمرتوذلــك باســتخدام مــنهج دراســة الحالــة لمــد   

مقطــــع فيــــديو علــــى  ) 388(ألــــف و ) 676(مجموعــــة مــــن البيانــــات تحتــــوي علــــى  مليــــونين و   
   .)اليوتيوب(

وتوصلت الدراسة إلى عدد من النتائج أهمها أن لمقاطع الفيديو في الموقع إحصاءات مختلفـة     
ايـة مـن زمــن الفيـديو ونمــط الوصـول وانتهــاء     بد، يرهــا مـن ملفــات الفيـديو المتدفقــة  بالمقارنـة مـع غ  

  .بالتقييم والتعليقات

جتماعيـة  لليوتيـوب لمـا لهـا مـن أثـر كبيـر         الاالمـشاركة وقد ركزت الدراسة على بيـان جوانـب       
 إلـى أن روابـط مقـاطع الفيـديو ذات الـصلة      حيـث توصـلت نتـائج الدراسـة     ، الموقـع في نجاح وانتـشار  

وهـــذا يــشير إلـــى وجـــود ارتباطــات قويـــة بـــين     ،شــبكة مـــصغرة  تحميلهــا للموقـــع تـــشكل  والتــي تـــم 
تسجيلات الفيديو مع بعضها البعض مما يخلق فرص تطوير نمـاذج توزيـع جديـدة وفعالـة لتوصـيل       

  .تسجيلات الفيديو للمستخدمين

 الدراسة ومنهجها  نوع
صـاف   تندرج هذه الدراسة ضمن الأبحاث الوصـفية التحليليـة التـي تـستهدف التعـرف إلـى الأو          
ــراهن والتــأثيرات المتبادلــة للوصــول إلــى النتــائج        ــة العناصــر بالوضــع ال كمــا .الدقيقــة للظــاهرة وعلاق
عليــان (وتقـوم علـى رصـد ومتابعــة دقيقـة لظـاهرة أو حــدث بطريقـة كميـة أو نوعيـة فــي فتـرة زمنيـة           

ــيم،  ــات، والأنمـــاط       ، )43 ، ص2000وغنـ ــصنيف الـــدوافع والحاجـ ــور المتلقـــين، وتـ ودراســـة جمهـ

ــ ــضيل   الـ ــام والتفـ ــستويات الاهتمـ ــد،  (سلوكية، ومـ ــد الحميـ ــا   )59، ص2004عبـ ــم تحليلهـ ــن ثـ ، ومـ
  .وتفسيرها وصولاً إلى حقائق دقيقة

 وحـــسب ، لهـــذه الدراســـةلملاءمتـــه، ســـلوب المـــسح الميـــداني أوقـــد اعتمـــدت الدراســـة علـــى  

ــن   و) 109ص ،2011 ،مزاهــــرة( ــع المــــنظم للمعلومــــات والبيانــــات مــ  يعــــرف المــــسح بأنــــه التجميــ
حيـــث .أو التنبـــوء بـــسلوك المجتمـــع محـــل الدراســـة /بهـــدف فهـــم و) المبحـــوثين(المستقــصى مـــنهم  

فــي وضـــعها  ) اســـتخدامات مواقــع مــشاركة الفيــديو   (يــستهدف تحليــل وتفــسير وتــسجيل الظــاهرة      
مواقــع مــشاركة ( لدراســة جمهــور وســائل الإعــلام   رئيــساســلوباًأوهــو بهــذا المفهــوم يعتبــر   ،الــراهن
حيث يسمح للباحث بدراسة عدد كبير من المتغيرات في ، طارها الوصفي أو التحليلي  في إ ) الفيديو

وتقـديم  ، تـصالي وكـذلك أنمـاط الـسلوك الا   ، والنفـسية جتماعيـة  لعامـة والا مثل الـسمات ا  ، وقت واحد 
، يمكـن اسـتخدامها فـي وصـف تركيبتـه وبنائـه      ، قاعدة معرفية واحدة للبيانات الخاصة بهذا الجمهـور  

  ).159-158ص ، عبد الحميد.( لعديد من الفروض العلمية الخاصة بين هذه المتغيراتواختبار ا
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  مجتمع الدراسة وعينتها

ــة اليرمــوك يتكــون مجتمــع هــذه الدراســة مــن الطلبــة الدارســين فــي         وقــد تــم   ، الرســمية جامع
 فــي وثــاني أقــدم جامعــة رســمية ،  كونهــا مــن كبريــات الجامعــات الأردنيــة فــي إقلــيم الــشمال هــااختيار
  . وتتوفر فيها معظم التخصصات العلمية والإنسانية.الأردن

تــم اختيــارهم وفــق ،مفــردة مــن طلبــة الجامعــة ) 300(أمــا عينــة الدراســة  فقــد اشــتملت علــى  

و %) 56(بمــا نــسبته ،مفــردة مــن الكليــات العلميــة  ) 168(مــنهم ، أســس العينــة العــشوائية البــسيطة  

وهـي نـوع مـن العينـات الأكثـر شـيوعاً فـي         ،%)44(سبته مفردة من الكليات الإنسانية مـا ن ـ     ) 132(
ار يــحيــث تــوفر هــذه الطريقــة إمكانيــة اخت .تــصالالدراســات الإعلاميــة وبــصفة خاصــة فــي جمهــور الإ  

  . المفردات عشوائياً من بين إطار أو أطر العينة

  أداة الدراسة 

الـذين   ،أفراد العينـة  لجمع المعلومات من  على صحيفة الاستقصاء كأداة رئيسةاناعتمد الباحث 
ــوفر قــدراً مــن الموضــوعية            ــار أن هــذه الأداة ت ــد، علــى اعتب ــة اليرمــوك فــي إرب ــة جامع ــون طلب يمثل

ووســائل لجمــع المعطيــات مـن بيئــة الاختبــار التـي تــسمح بجمــع معلومــات    ،العلميـة بعيــداً عــن التحيـز  
  .شكل معمقبوبيانات عن المبحوثين 

ــة    ، الدراســة القابلــة للقيــاس   وقــد تــضمنت صــحيفة الاستقــصاء متغيــرات    واشــتملت علــى ثلاث
  :محاور رئيسة هي

الــسنة  ،جتمـاعي النــوع الا(والتـي تتـضمن   ، ة للعينــةيتعلـق بــالمتغيرات الديموغرافي ـ  :المحـور الأول 
مستوى تعلـيم  ، متوسط دخل الأسرة و عدد أفراد الأسرة   ،الكلية الجامعية  ،ةيالدراس

  ).الأب والأم 

ن الأســــئلة التــــي تــــدور حــــول اســــتخدام المبحــــوثين لمواقــــع مــــشاركة   يتــــضم: المحــــور الثــــاني
  .وأنماط وعادات هذه الاستخدامات ،)اليوتيوب(الفيديو

يتضمن الأسئلة التي تدور حول الدوافع والحاجـات والإشـباعات التـي تكمـن وراء        : المحور الثالث 
  ).اليوتيوب(استخدام مواقع مشاركة الفيديو
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  :حدود الدراسة

  .ربدغرافية لجامعة اليرموك في مدينة إطار الحدود الجفي إ: ه الدراسة مكانيا تنحصر هذ

ــا ــرة الفــصل الدراســي الأ   : وزماني ــام خــلال فت ــاً   )م2013/2014(ول لع ــه فــصلا اجباري  ، نظــرا لكون
  .لجميع الطلبة النظاميين في الجامعة

  .فقد اعتمدت على طلبة جامعة اليرموك: وأما بشريا

 ثبات اختبارا الصدق وال
سـتبانة علـى   حيـث تـم عـرض الا    ،)Face Validity( أسلوب الصدق الظاهري اناستخدم الباحث

ــين   ــن المحكمـ ــدد مـ ــالغ         ،عـ ــوك والبـ ــة اليرمـ ــلام جامعـ ــة الإعـ ــي كليـ ــسية فـ ــة التدريـ ــضاء الهيئـ ــن أعـ مـ

ســتبانة تقــيس بالفعــل حتــى أصــبحت الا ،بــآرائهم ومقترحــاتهموقــد تــم الأخــذ ، محكمــين) 5(عــددهم
أمــا فيمــا يتعلــق باختبــار الثبــات   .وقابلــة للتطبيــق الميــداني علــى الطلبــة المبحــوثين   ،اســهالمــراد قي

)Reliability(،        فقد تم التحقق منه وفقاً لأسـلوب الاختبـار وإعـادة الاختبـار)Test-Retest(،   لتجنـب
توزيـع  لـذا فقـد قامـت الباحثـة ب     ،الأخطاء في الصياغة أو المفـردات أو حـالات الالتبـاس وعـدم الفهـم      

وبفــارق زمنـي مقــداره أسـبوع بــين    ،وعلــى مـرحلتين ،مفــردة مـن عينــة الدراسـة   )24(سـتبانة علـى   للا

 ،%)80(حيــث بلــغ معامــل الثبــات   ،وكانــت إجابــاتهم متطابقــة فــي الحــالتين   ،التوزيــع الأول والثــاني
ممـــا يـــضمن ثبــات الأداة المـــستخدمة فـــي  ،وهــي نـــسبة جيــدة فـــي مثـــل هــذا النـــوع مـــن الدراســات     

  .دراسةال

 المعالجة الإحصائية
للعلـوم  ومـن ثـم اسـتخدمت الرزمـة الإحـصائية       ،لقد تم تفريغ الإجابات وإدخالها إلى الحاسوب      

ــةالا ــا     SPSS)( جتماعيـ ــم جمعهـ ــي تـ ــات التـ ــات والبيانـ ــل المعلومـ ــي تحليـ ــتخدم الباحث ـــ .فـ ــد اسـ  انوقـ
ل الارتباط لمعرفـة العلاقـة   معام، نحراف المعياريوالمتوسط الحسابي والا،سب المئويةالتكرارات والن 

  .بين السمات الديموغرافية للمبحوثين ودوافع وإشباعات استخدام مواقع مشاركة الفيديو

  تحليل النتائج وتفسيرها

جتماعي لأفـراد  ينة الدراسة ويشتمل على النوع الاتوصيف مجتمع ع  ) 1(يوضح الجدول رقم    
 ،ومـستوى تعلـيم الأب والأم   ،ةيوالـسنة الدراس ـ ،اوالكليات الجامعيـة التـي ينتمـون إليه ـ     ، عينة الدراسة 

  . ومتوسط دخل الأسرة وعدد أفرادها
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  )1 (جدول رقم

  تـوصيف مجتمع الدراسة

  البدائل  المتغير  التكرار والنسب

  %  ك

  جتماعيالنوع الا  47.0  141  ذكر

  53.0  159  أنثى
  100  300  المجمــوع  

  59.3  178  السنة الأولى
  11.0  33  السنة الثانية
  20.3  61  السنة الثالثة

  المستوى الدراسي

  9.3  28  السنة الرابعة
  100  300  المجمــوع  

  الكلية الجامعية  56.0  168  كلية علمية
  44.0  132  كلية إنسانية

ــــوع     100  300  المجم
  47.3  142  ثانوي فما دون
  24.7  74  دبلوم متوسط
  21.3  64  بكالوريوس
  203  7  ماجستير

  المستوى التعليمي للأم

  4.3  13  دكتوراه
ــــوع     100  300  المجم

  45.3  136  ثانوي فما دون
  20.7  62  دبلوم متوسط
  22.3  67  بكالوريوس
  6.0  18  ماجستير

  المستوى التعليمي للأب

  5.7  17  دكتوراه
ــــوع     100  300  المجم

  40.3  121   دينار500أقل من 
  36.7  110  دينار501-1000

1001-1500  32  10.7  

  متوسط دخل الأسرة

  4.0  12  دينار1501-2000
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  البدائل  المتغير  التكرار والنسب

  %  ك

  8.3  25  دينار فأكثر2000
ــــوع     100  300  المجم

  5.3  16   أفراد1-3
  37.0  111  أفراد4-6

  عدد أفراد الأسرة

  57.7  173   أفراد7أكثر من 
  100  300  المجمــــوع  

  

  )2(جدول رقم 

  )اليوتيوب(ة الفيديواستخدام المبحوثين مواقع مشارك

      

 رقـم   بيانات الجدولتبين، )اليوتيوب( نسبة استخدام أفراد العينة لمواقع مشاركة الفيديو عنو

ــسبته  أن مــــا) 2( ــة الدراســــة تــــستخدم   %) 88(نــ ــراد عينــ ــعالمــــن أفــ ــذين ،موقــ ــك الــ  لا أمــــا أولئــ

  %).12(فبلغت نسبتهم ،يستخدمونه

ــائج يتــضح أن      مــن طلبــة جامعــة اليرمــوك يــستخدمون    الغالبيــة العظمــى وبــالنظر إلــى هــذه النت
الأمـر الـذي يعنـي أن هـذه الـشريحة تـدرك أهميـة هـذه الـشبكات           ،)اليوتيـوب (قع مشاركة الفيـديو   امو

ــى المــــستويات الشخــــصية وا   ــا علــ ــة والــــسياسية لاوطبيعــــة دورهــ ــا جتماعيــ ــأونف، وغيرهــ ــى يلجــ  إلــ
التـي تـشير إلـى      )Alice Hall(وهـذا مـا يتفـق مـع دراسـة       .لتلبية احتياجاتهم ورغباتهم، استخدامها

، جتماعيـة مـن مواقـع التواصـل الا    ن علـى الأقـل  من المبحوثين لديهم حساب فـي مـوقعي       %)83 (أن

  .لديهم حساب في أكثر من ثلاثة مواقع من هذه المواقع )%13(ونسبة 
  

  التكرارات والنسب
  البدائل

  %  ك
  88  264  نعم
  12  36  لا 

  100  300  المجموع
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  )3(ول رقم جد

  )اليوتيوب ( مواقع مشاركة الفيديومدة استخدام المبحوثين

ك يــستخدمون امعـة اليرمـو  مـن طلبـة ج  %) 50.4( أن مـا نـسبته  ) 3(توضـح بيانـات الجـدول رقـم      
فيما بلغت نسبة الذين  يـستخدمون  ، منذ أكثر من ثلاث سنوات ) اليوتيوب (مواقع مشاركة الفيديو  

الـذين يـستخدمون    العينـة  وفيمـا يتعلـق بـأفراد   ، %)34.1(موقـع مـن سـنة إلـى ثـلاث سـنوات      الهـذه  

لـذي يؤكـد جماهيريـة    الأمـر ا  ،%)15.5(بلغـت نـسبتهم  فقـد  منذ أقل من سـنة      ) اليوتيوب( الفيديو
  .وإقبال المستخدمين عليه،  المواقعاهذ

  )4(جدول رقم 

   )اليوتيوب(على مواقع مشاركة الفيديو  يها المبحوثونقضيعدد الساعات التي 

    

مـن  ( بمعـدل متوسـط   )اليوتيـوب ( قـع ا موونأن مـن يـستخدم   ) 4 ( رقـم   بيانات الجدول  أظهرت

  جـاء في حـين ، %)45.1( وبما نسبته الأولىفي المرتبة  جاءوا ) يومياً أقل من ساعتين  ساعة إلى   
، وبمــا نــسبته لثانيــةفــي المرتبـة ا )  مــن سـاعة يوميــاً أقــل(بمعـدل مــنخفض   قــعاموال ونمـن يــستخدم 

فـي  جـاءوا  ) أكثر من ثـلاث سـاعات  ( بمعدل مرتفع   )اليوتيوب( قعا مو ونومن يستخدم ، %)40.9(

  التكرارات والنسب
  المدة

  %  ك

  15.5  41  أقل من سنةمنذ 

  34.1  90  من سنة إلى ثلاث سنوات 

  50.4  133  أكثر من ثلاث سنوات  

  100  264  المجموع

  التكرارات والنسب
  الساعات 

  %  ك
  40.9  108  )معدل منخفض(أقل من ساعة 
  45.1  119  )معدل متوسط( أقل من ساعتينمن ساعة إلى 

  14.0  37  )معدل مرتفع(ثلاث ساعات فأكثر

  100  264  المجموع
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وهـذا  .ن هـذا الموقـع  و يـستخدم الـذين  ينمن إجابـات المبحـوث  %) 14(المرتبة الأخيرة وبما نسبته     
أفـراد العينـة   متوسـط الوقـت الـذي يقـضيه     فت أن  التـي كـش  )Gary and Paul(ما لا يتفق مع دراسـة  

طلبــة جامعــة ممــا يعنــي أن .دقيقـة فــي الأســبوع ) 15( لــم يزيــد عــن )يوتيــوب(فـي مــشاهدة مقــاطع  
وأن هـذه المواقـع لهـا دور فـي     ، )اليوتيـوب (مواقـع مـشاركة الفيـديو      يقبلون علـى اسـتخدام       اليرموك

ممــا يعنــي أن ، ت التــي يقـضونها فــي اسـتخدامه  لأوقــا لطبيعـة ا جتماعيـة نظــراً لاحيـاتهم الشخــصية وا 
  . عليهاالطلبةهذه المواقع تقدم خدمات متنوعة تحظى بإقبال 

  )*5(جدول رقم 

  )اليوتيوب(مواقع مشاركة الفيديو  لتصفح  لدى المبحوثينالفترات المفضلة

  .يمكن اختيــار أكثر من بديـل *
  

، )اليوتيـوب ( فيهـا أفـراد العينـة علـى مواقـع مـشاركة الفيـديو        يتعامـل  أفـضل الأوقـات التـي       أماو

 فــي المرتبــة الأولــى وبمــا نــسبته  ت جــاء)مــسائيةالفتــرة ال(إلــى أن ) 5(تــشير بيانــات الجــدول رقــم ف

 ةنــــسبب، )بعــــد منتـــصف الليــــل (أمـــا المرتبــــة الثانيـــة فقــــد احتلهــــا المـــساء المتــــأخر    ، )58.2%(

فـي حـين جـاء    ، )%9.5(وبمـا نـسبته   ،  فـي المرتبـة الثالثـة    )الفترة الـصباحية  (وجاءت  ، )23.7%(

ن ويــستخدمالــذين  ينجابــات المبحــوث مــن إ،%)8.5 (بنــسبة فــي المرتبــة الأخيــرة )وقــت الظهيــرة(
  .)باليوتيو(موقع 

 الفتـرة  فـي قـع  اموال يفـضلون اسـتخدام   طلبة جامعـة اليرمـوك   غالبية أن  من هذه النتائج   يتضحو
وربمـا يعـزى الـسبب فـي ذلـك إلـى أن أفــراد       ، )بعـد منتـصف الليــل  (المـساء المتـأخر   وفـي   ،المـسائية 

ــة الجامعــة يقــضون ســاعات طويل ــ      ــة مــن طلب ــدوام الرســمي  العين فتــرة المــسائية   ال ونيغتنمــف،ة فــي ال
  . في المنزل)اليوتيوب(للدخول إلى مواقع مشاركة الفيديو 

  التكرارات والنسب
  الفترات المفضلة

  %  ك
  9.5  30     يةصباحالفترة ال

  8.5  27  وقت الظهيرة

  58.2  184  الفترة المسائية

  23.7  75  )بعد منتصف الليل(المساء المتأخر 

  100  316  المجموع
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  )*6(جدول رقم 

  )اليوتيوب(أماكن استخدام المبحوثين مواقع مشاركة الفيديو 

  .يمكن اختيــار أكثر من بديـل*
  

 بيانـات الجـدول   أظهـرت ، )اليوتيـوب (أماكن استخدام المبحوثين لمواقع مشاركة الفيـديو  وعن  

فــي المرتبــة الهـاتف المحمــول   ثــم، %)38.5 (بنــسبةأن المنــزل جــاء فــي المرتبـة الأولــى  ) 6(رقـم  

أمــا المرتبــة ، %)14.5 (بنــسبة فــي المرتبــة الثالثـة  فالحاســب الشخـصي ،%)34.6 (بنــسبةالثانيـة،  

ــة(الرابعــة فقــد احتلهــا خيــار   ــسبة )الجامع ــة  )مقهــى الإنترنــت ( و، %)5.3 (بن ، الخامــسة فــي المرتب

  .)اليوتيوب(ع ن موقو يستخدمذين الأفراد العينةمن إجابات %) 5.1 (بنسبة

ستخدمهما أفـراد  ي ـ، همـا المكانـان اللـذان    )المنـزل و الهـاتف المحمـول   (أن وتفيد هذه النتـائج    

ــدخول إلــى موقــع     ــات  %) 73 (بنــسبة، )اليوتيــوب(العينــة  فــي ال وربمــا يعــود  ، مــن مجمــوع الإجاب
قـضون  السبب في ذلك إلى طول ساعات الدوام الرسمي، خـصوصاً لـدى الطلبـة المبحـوثين الـذين ي           

ولـذلك فـإن هـذه الفئـة لا تجــد     ،  فـي الجامعـة مــن الثامنـة صـباحاً وحتـى الرابعـة عــصراً      معظـم وقـتهم  
ومن هنا فإنهـا تلجـأ إلـى الهـاتف المحمـول أو      ،  في أماكن أخرى  )اليوتيوب(الوقت الكافي لتستخدم    

فــي المنــازل  )الإنترنــت(لاســيما بعــد ارتفــاع نــسبة اشــتراكات  ،إلــى المنــزل بعــد عودتهــا مــن الجامعــة 

  .) 2013(حسب إحصائيات هيئة الاتصالات الأردنية لعام 
  

  التكرارات والنسب
  آماكن الاستخدام

  %  ك

  38.5  169     المنزل

  5.3  23  الجامعة

  5.1  22  تمقهى الإنترن

  14.5  63  الحاسب الشخصي

  34.6  150  الهاتف المحمول 

  2.1  9  خرمكان آ

  100  434  المجموع
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  )*7(جدول رقم 

  )اليوتيوب(مواقع مشاركة الفيديو بأنماط مشاهدة المبحوثين لمقاطع الفيديو الخاصة 

  .يمكن اختيــار أكثر من بديـل*

أن أنمـاط مـشاهدة أفـراد العينـة لمقـاطع الفيـديو       ) 7(تبين النتائج التـي تـضمنها الجـدول رقـم       

ــا(الخاصــة  ــى الموقــع     %) 58.2(أن تمثلــت فــي   )ليوتيوبب ــدخول إل يــشاهدون مقــاطع الفيــديو بال

بأنهم يشاهدون مقاطع الفيديو من خـلال الـروابط الخارجيـة    %) 36.7(فيما أجاب ما نسبته   ،نفسه
 ةويتـضح مـن هـذه النتـائج أن مـشاهد     .جتمـاعي  ومواقـع التواصـل الا  )الإنترنت(الموجودة على شبكة   

عـزى  وربمـا ي ،جاءت مفضلة عند المبحـوثين بدرجـة كبيـرة   ،لدخول إلى الموقع نفسه  مقاطع الفيديو با  
قـــع اوتأكيــداً علــى أن مو   .وإقبــال المــستخدمين عليهـــا  ، الــسبب فــي ذلـــك لجماهيريــة هــذه المواقـــع    

 أكثـر شـبكات التواصـل الاجتمـاعي اسـتخداماً مـن جانـب الجمهـور سـواء الـذكور أو              مـن  )اليوتيوب(

ــا يتف ـــ.الإنـــاث ــذا مـ ــع إحـــصائيات  وهـ ــام )Alexa(ق مـ ــة ،)2013( لعـ ــي  )2013 ( حـــسنودراسـ التـ
،  لمــوقعي الفيــسبوك واليوتيــوب ) ة عينــة الدراســ(ي أوضــحت تقــارب نــسبة تفــضيل الــشباب الجــامع 

  %).40.3(  بنسبة)تويتر(، تلاها موقع %)87.5( %)88.6 (وجاءت على الترتيب

  

  

  

  

  

  التكرارات والنسب
  أنماط المشاهدة

  %  ك

  58.2  184  أشاهد مقاطع الفيديو بالدخول إلى الموقع نفسه

قـاطع الفيـديو مـن خـلال الـروابط الخارجيـة الموجـودة علـى          أشاهد م 
  36.7  116   ومواقع التواصل الإجتماعي)الإنترنت(شبكة 

  5.1  16  أخرى
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  علاونه و مخلوف

  896

  )8(جدول رقم 

   في اليوم المبحوثونشاهدهايتي ال)باليوتيو(الفيديوعدد مقاطع 

  

 توضـح بيانـات  ،شاهدها أفراد العينـة فـي اليـوم الواحـد    يوفيما يتعلق بعدد مقاطع الفيديو التي     

مــا و، مــن المبحــوثين يــشاهدون أكثــر مــن ثلاثــة مقــاطع  %) 50(أن مــا نــسبته ) 8(  ول رقــمجــدال

 اً واحـد اًيـشاهدون مقطع ـ %) 16.3(يشاهدون من مقطعـين إلـى ثلاثـة مقـاطع و     %) 33.7(نسبته  
  .فقط

فـي اليــوم  ) أكثـر مـن ثلاثـة مقـاطع    ( هـذه النتـائج أن أفـراد عينـة الدراســة يـشاهدون      ويبـدو مـن  
 أنظــارفــي جــذب  )اليوتيـوب ( موقــع يقــوم بــهن نــرد هـذه النتيجــة إلــى الــدور الـذي   يمكــن أو،الواحـد 

التي توصلت  )Gary and Paul( وهذا ما يتفق مع دراسة .)اليوتيوب(المستخدمين لمضامين موقع 

  .)اليوتيوب(من أفراد العينة شاهدوا فيديو واحد على الأقل على موقع %) 91(إلى أن 

  )9(جدول رقم 

  )اليوتيوب(مواقع مشاركة الفيديو  المبحوثينم ادستخا أنماط

  التكرارات والنسب
  عدد مقاطع

  %  ك
  16.3  43  مقطع واحد

  33.7  89  من مقطعين إلى ثلاثة مقاطع
  50.0  132  أكثر من ثلاثة مقاطع 

  100  264  المجموع

  التكرارات والنسب
  مالإستخدا أنماط

  %  ك
  59.5  157  لوحدك

  20.1 53 كئ  مع أصدقا
  18.6  49  مع أحد أفراد عائلتك

  1.9  5  أخرى

  100  264  المجموع
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أن ) 9 (تشير بيانات الجدول رقم، )اليوتيوب(م أفراد العينة لموقع اوبخصوص أنماط استخد  

 مـــع يـــستخدمونه%) 20.1 (وأن،هملوحـــد )اليوتيــوب ( يـــستخدمون موقـــع )%59.5(نـــسبته مــا  

طلبــة جامعــة   أن الأمــر الــذي يعنــي ،العائلــةمــع أحــد أفــراد  يــستخدمونه %) 18.6(فيمــا ،صــدقاءالأ
 لإرتفـاع  عـزى الـسبب فـي ذلـك    وربمـا ي ، هملوحـد  )اليوتيـوب (مواقـع  يقبلـون علـى اسـتخدام       اليرموك  
من خلال الهـاتف المحمـول أو الحاسـب    ) اليوتيوب(خول أفراد العينة لمواقع مشاركة الفيديو  نسبة د 

  .وهذا ما يعطيه طابع الخصوصية والانفراد، الشخصي

  )10( جدول رقم 

  )اليوتيوب(على مواقع مشاركة الفيديو  نوعية المقاطع التي يفضلها المبحوثون
    

  التكرارات والنسب

 دائماً أحياناً لا أشاهد
  

 لمقاطعا
 % ك % ك % ك  

المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

  المعياري

 0.724 1.86 20.1  53 45.8 121 34.1 90  اريةالإخب
 0.713 2.02 26.5 70 49.2 130 24.2 64الدرامية والمسلسلات         

 0.830 2.05 37.1 98 31.1 82 31.8 84 الرياضية
 0.687 2.00 23.5 62 53.0 140 23.5  62 التعليمية

 0.658 2.52 61.0 161 29.9 79 9.1 24الغنائية والموسيقية                   
 0.774 2.20 41.7 110 36.4 96 22.0 58 الأفلام
 0.673 2.18 33.3 88 51.5 136 15.2 40  الدينية

 0.753 1.89 23.5 62 42.4 112 34.1 90 الوثائقية
 0.767 1.64 17.8 47 28.8 76 53.4 141 النسائية

 0.658 1.49 9.1 24 31.1 82 59.8 158 قتصاديةالا
 0.753 1.68 17.4 46 33.3 88 49.2  130 اتالإعلان

 0.806 1.91 28.4 75 34.5 91 37.1  98 العلوم والتكنولوجيا
 0.810 1.77 23.9 63 29.5 78 46.6 123 السياسية
 0.670 1.41 10.2 27 20.8 55 68.9 182 الإباحية
 0.704 2.05 27.3 72 50.4 133 22.3 59 الصحية

 0.668 2.55 65.2 172 25.0 66 9.8 26 الفكاهية/الكوميدية
 0.804 1.92 28.4 75 34.8 92 36.7 97 مقاطع من إنتاج الهواة
 0.768 1.99 28.8 76 41.3 109 29.9 79 الأحداث والاحتفالات

 0.672 2.44 53.8 142 36.0 95 10.2 27 الغرائب والطرائف
 0.729 2.19 37.5 99 43.6 115 18.9 50 معلومات عامة

 0.889 2.06 42.2 27 21.9 14 35.9 23 أخرى
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 بيانـات الجـدول   وضحت، )اليوتيوب(قع ا على موونثوحول نوعية المقاطع التي يفضلها المبحو 

 مـن حيـث التفـضيل بمتوسـط     ، جاءت في المرتبة الأولى  )الفكاهية/الكوميدية (أن المقاطع ) 10(رقم  

ــداره   ــسابي مقــ ــوث   ) 2.55(حــ ــات المبحــ ــوع إجابــ ــن مجمــ ــذين ينمــ ــستخدمالــ ــذا الموقــــع  و يــ ن هــ

ــاعي ــة والموســـيقية   (ثـــم  ،الاجتمـ ــة بمتوســـط حـــسابي مقـــداره      )المقـــاطع الغنائيـ  فـــي المرتبـــة الثانيـ

 مقـداره  بمتوسـط حـسابي  ،  فقـد جـاءت فـي المرتبـة الثالثـة       )الغرائب والطرائف  (أما مقاطع ، )2.44(

أمــا ، )2.20(مقــاطع الأفــلام فــي المرتبــة الرابعــة وبمتوســط حــسابي مقــداره     فيمــا جــاءت  ،)2.52(

المقــــــاطع الرياضــــــية، الدراميــــــة  ، وفئــــــة أخــــــرى،الــــــصحية، الدينيــــــة، معلومــــــات عامــــــة(المقــــــاطع 

،  علـى التـوالي  إلى الحادية عشرة الخامسة  من المرتبة   فقد احتلت المراتب   )التعليميةو،والمسلسلات

  ).2.00 – 2.19(تراوحت مابين بمتوسطات حسابية و

، بدرجـــة كبيـــرةين  مفـــضلة عنـــد المبحـــوثلـــم تكـــن هـــذه النتـــائج أن المقـــاطع الإباحيـــة وتؤكـــد

وربمـا يعـزى الـسبب فـي ذلـك      ، ينمـن مجمـوع إجابـات المبحـوث    ) 1.41(وبمتوسط حسابي مقـداره     

 وهـذا .د جديته من تراثه العربـي المـسلم  والذي يستم، إلى طبيعة المجتمع الأردني المحافظ والجاد   

 ي مشاهدة من قبل أفراد عينة الدراسة ه ـ أن أكثر المقاطع في)2013 )عزي لا يتفق مع دراسة   ما

 مـن أفـراد العنيـه   ) ٪69(أن ضـحت  والتـي أَ  Gary & Paul)(فيمـا تتفـق مـع دراسـة     ،المقاطع الإباحية

قــد ) ٪ 74 (نــسبتهومــا ،المعلومــات علــىشــاهدوا بعــض مقــاطع بالإطــار التقليــدي بــدافع الحــصول  

التــي  وK.Lai ,D. Wang) ( ودراســة. بــدافع التــسلية والترفيــة ةشــاهدوا بعــض المقــاطع الكوميدي ــ 

كــشفت أن مقــاطع الفيــديوهات الخاصــة بالموســيقى والمقــاطع الكوميديــة هــي الأكثــر مــشاهدة علــى       

  .)اليوتيوب(

لأغـاني الخليجيـة والعربيـة هـي المفـضلة      أوضـحت أن ا التي و) 2012(وتتفق مع دراسة اليتيم     

 وتجــد نــسبة مــشاهدة كبيــرة، يليهــا البــرامج الفكاهيــة، وجــاءت البــرامج الدينيــة فــي     )يوتيــوب(علــى 

المرتبة الثالثـة، والأفـلام الأجنبيـة فـي المرتبـة الرابعـة، وحـصلت أفـلام الفيـديو التـي تكـون مـن إنتـاج                

  .أشخاص عاديين على المرتبة الخامسة
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  )11(ل رقم جدو
  )اليوتيوب(مواقع مشاركة الفيديو  على  للمبحوثينحساب خاصوجود 

    

حــول وجــود حــساب للمبحــوثين علــى مواقــع   ) 11(تبــين النتــائج التــي تــضمنها الجــدول رقــم   

مـــن أفــراد العينـــة المبحوثــة لـــديهم   %)  50.8(إلــى أن مـــا نــسبته   ، )وتيـــوبالي(مــشاركة الفيــديو   
 بلغـــت نـــسبتهم فقـــد،أمـــا أولئـــك الـــذين لا يوجـــد لـــديهم حـــساب  ، )اليوتيـــوب(حـــساب علـــى موقـــع  

وهذه النتائج تؤكد أن أكثر من نصف أفـراد العينـة المبحوثـة فـي الجامعـة يـستخدمون          %).49.2(
، قـع االموهـذه  ذه الشريحة من أكثر الشرائح علماً ومعرفة بطبيعة مما يعني أن ه .)اليوتيوب(قع  امو

ومـن بينهـا الإعـلام    ، لذلك فإنها تحرص على مواكبة التطورات التكنولوجية في العديد مـن المجـالات    
  .مواقع مشاركة الفيديوالجديد و

  )12(جدول رقم 
  )يوباليوت(مواقع مشاركة الفيديو  على هم إلى حسابالمبحوثينل وآلية دخ

  

تشير بيانـات  ، )اليوتيوب(دخول المبحوثين إلى  حسابهم على مواقع مشاركة الفيديو   آلية  أما عن   

هم اتة المبحوثة يـدخلون إلـى حـساب   من أفراد العين%) 64.2(أن ما نسبته  إلى )12(الجدول رقم   
ويقــدمون أنفــسهم للآخــرين بــصورة    ،ةبأســمائهم الحقيقي ــ) اليوتيــوب(علــى مواقــع مــشاركة الفيــديو  

  التكرارات والنسب
  البـدائـــــــــل

  %  ك

  50.8  134  نعم
  49.2 130  لا

  100  264  المجموع

  التكرارات والنسب
  لودخالآلية 

  %  ك
  35.8  48  سم مستعارأدخل با
  64.2 86  سمي الحقيقيأدخل با

  100  134  المجموع
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ــاعي     ــل الاجتمـ ــع التواصـ ــر مواقـ ــريحة عبـ ــحة وصـ ــينو .واضـ ــائج  يتبـ ــذه النتـ ــن هـ ــة   مـ ــراد العينـ  أن أفـ

  %).35.8 (مسبتهبلغت ن سم مستعاراين يدخلون إلى حسابهم على موقع ب الذمدروسةال
  

 ) 13(جدول رقم  
  )اليوتيوب(مواقع مشاركة الفيديو سم مستعار على ا الدخول بدوافع

     

فقــد بينــت نتــائج بيانــات ، ســم مــستعارخــول المبحــوثين مــن طلبــة الجامعـة با وفيمـا يتعلــق بــدوافع د 

مواقـع   علـى  هم إلى حـساب يدخلونمن أفراد العينة المبحوثة %) 58.3(أن ما نسبته    ) 13(الجدول
 .همحمايـة خـصوصيت   هو وأفادوا بأن الدوافع وراء ذلك ، مستعارسم با)اليوتيوب(مشاركة الفيديو   

 مزيـداً مـن الحريـة للكتابـة أو وضـع      همنفـس أعطاء منهم بأن الدافع يكمن في إ%)41.7(فيما أجاب  
  . بهااصحهم أ الآخرون أننهم أن يعرف عيريدونملفات فيديو لا 

دخول ال ـ أفراد العينة المبحوثـة ب  بعض منيتضح مدى اهتمام، وبتحليل نتائج الجدول السابق   
 الــسبب فــي ذلــك لعــدم رغبــتهم فــي   يعــزىوربمــا ،عارة لحمايــة خــصوصيتهم الشخــصية بأســماء مــست

إلا أن الأصل في ، أو أنهم قد يكونون من العنصر النسائي،تعرف الآخرين عليهم لأسباب خاصة بهم   
،  يفترض بالمستخدمين تقـديم أنفـسهم بـشكل صـريح وواضـح     تصاليةالاالتواصل عبر هذه الوسائل     

  .صل مع معارفهم وأصدقائهمليسهل عليهم التوا
  

  

  

  

  

  

  التكرارات والنسب
  الدوافع

  %  ك

  58.3  28  .لحماية خصوصيتي
لإعطــاء نفــسي مزيــداً مــن الحريــة للكتابــة أو وضــع ملفــات فيــديو لا    

  41.7 20  أٌريد أن يعرف عنه الآخرون أني صاحبها

  100  48  المجموع
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  )*14(جدول رقم 

  )اليوتيوب(مواقع مشاركة الفيديو  المبحوثينتصفح طريقة 

  يمكن اختيــار أكثر من بديـل*
     

أن أفـراد  ) 14( بيانات الجـدول رقـم   تشير، )اليوتيوب(مشاركة الفيديوقع اموح طريقة تصف أما عن   
ــاطع الف  لعينـــــة المبحوثـــــةا ــالتـــــي تكتفـــــي بمـــــشاهدة مقـــ ــ،جـــــاءت فـــــي المرتبـــــة الأولـــــى  ،ويديـــ ا بمـــ

 فــي المرتبــة  وتعلــق علــى مــشاركات أصــدقائك تلاهــا تقــرأ ،المبحــوثين مــن إجابــات%)38.7(نــسبته

ــة ــسبته ،الثانيـ ــا نـ ــم %). 25.3(بمـ ــتحمثـ ــديوهات الل يـ ــةالفيـ ــت     ،خاصـ ــسبة بلغـ ــة بنـ ــة الثالثـ بالمرتبـ

ــا  ،%)20.1( ــدداً مــــن التطب  ت(بينمــ ــالموقع كالمفــــضلة   يجــــرب عــ ــات الخاصــــة بــ  ،)Favorite( قــ

  .%)11.9( بما نسبته، فجاءت في المرتبة الرابعةن )سجل للمشاهدة ،المشاهدة لاحقاً 

 ،ويديـــ بمـــشاهدة مقـــاطع الفيكتفـــون ، أن أفـــراد العينـــةتفيـــد هـــذه النتـــائج ويـــرى الباحثـــان أن
 مـن  اًتجـرب عـدد  (ويمكن أن تُعزى النسبة المتدنية فـي  .هم على مشاركات أصدقائ  ويقرأون ويعلقون 

إلـى جملــة  ) سـجل للمـشاهدة  ،المـشاهدة لاحقـاً    ،Favorite)(المفـضلة  ( الخاصـة بـالموقع   قـات يالتطب
من الأسباب منها عدم معرفة أعضاء العينة المبحوثة بإمكانيات التصفح المختلفة التي يقـدمها موقـع         

  .)اليوتيوب(

  

  التكرارات والنسب
  تصفحالطريقة 

  %  ك
  38.7  75  .فيديوتكتفي بمشاهدة مقاطع ال

  20.1 39  )تحمل فيديوهات خاصة بك( تضع مشاركات 
  25.3  49  تقرأ وتعلق على مشاركات أصدقائك

 Favourite(( الخاصة بالموقع كالمفضلة التطبيقاتتجرب عدداً من 
  11.9  23  )سجل للمشاهدة،المشاهدة لاحقاً ،

  4.1  8  أخرى

  100  194  المجموع
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  )15(جدول رقم 

  )اليوتيوب(للمبحوثين على مواقع مشاركة الفيديو دمات المفضلة خال

  التكرارات والنسب
إلى حد  إلى حد ما لا

 كبير
  

 الخدمات

 % ك % ك % ك   

المتوسط 

  الحسابي
الانحراف 

  المعياري

 0.736 2.12 33.6  45 44.8 60 21.6 29 قاتليإمكانية  الإعجاب و التع
ــاطع الف  ــل مقــ ــة تحميــ ــإمكانيــ  ديويــ

 0.708 2.42 54.5 73 32.8 44 12.7 17  وتبادلها

إمكانيــــــة دمــــــج مقــــــاطع الفيــــــديو  
 مــــع مواقــــع )بــــاليوتيوب(الخاصــــة 

 الشبكة الاجتماعية الأخرى
29 21.6 53 39.6 52 38.8 2.17 0.761 

إمكانيــة إنــشاء قنــاة خاصــة لنــشر      
 0.814 1.92 29.1 39 33.6 45 37.3  50 وتحميل الفيديوهات الشخصية

ــي   إ ــشاهدة فــ ــسجيل المــ ــة تــ مكانيــ
 0.792 2.06 34.3 46 37.3 50 28.4 38 وقت لاحق

 0.734 1.96 24.6 33 46.3 62 29.1 39 إمكانية إنشاء قوائم تشغيل
 0.747 2.34 50.7 68 32.8 44 16.4 22  مقاطع الفيديوإمكانية مشاهدة 

 0.657 2.49 58.2 78 32.8 44 9.0 12 خدمة البحث على مقاطع الفيديو
ــي)اليوتيــــــوب(خدمــــــة موقــــــع    فــــ
 0.732 2.07 30.6 41 46.3 62 23.1 31 ةالفيديو المقترحتخصيص مقاطع 

ــر البلــد     ــة وضــع الأمــان وتغي إمكاني
 0.801 2.07 35.8 48 35.8 48 28.4 38 واللغة

 0.787 2.07 34.3 46 38.1 51 27.6  37 )الفلاتر(إمكانية البحث المتقدم 
 0.793 1.87 25.4 34 35.8 48 38.8  52 سويقإمكانية الإعلان والت

ــر مـــن    ــي المباشـ ــة البـــث الحـ إمكانيـ
 0.805 2.12 38.8 52 34.3 46 26.9 36 خلال الموقع

إمكانيــة الــتحكم فــي جــودة ونوعيــة  
 0.742 2.32 48.5 65 35.1 47 16.4 22 مقاطع الفيديو

 0.796 2.00 31.0 13 38.1 16  31.0 13 أخرى
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 بيانـات  أظهـرت ،المفـضلة لأفـراد العينـة   ) اليوتيـوب  ( مـشاركة الفيـديو   قعاو خدمات م  بخصوصو

ــى مــن حيــث         ) 15(الجــدول رقــم   ــة الأول ــديو، جــاءت فــي المرتب ــى مقــاطع الفي أن خدمــة البحــث عل

من مجموع إجابات المبحـوثين الـذين يـستخدمون هـذا     ) 2.49(التفضيل بمتوسط حسابي مقداره     
و وتبادلهـا فـي المرتبـة الثانيـة بمتوسـط حـسابي       يدي ـميل مقـاطع الف إمكانية تحثم ، الموقع الاجتماعي 

 جاءت في المرتبـة الثالثـة، بمتوسـط حـسابي     التي،إمكانية مشاهدة مقاطع الفيديو   ف، )2.42(مقداره  

إمكانية التحكم في جودة ونوعية مقاطع الفيديو في المرتبة الرابعة وبمتوسـط   فيما  ،)2.34(مقداره  

 مـع مواقـع الـشبكة    )بـاليوتيوب (إمكانية دمـج مقـاطع الفيـديو الخاصـة      ( أما ،)2.32(حسابي مقداره   
، إمكانيـة البـث الحـي المباشـر مـن خـلال الموقـع       ، قـات يإمكانية  الإعجاب و التعل   ،  الاجتماعية الأخرى 

فقــد احتلــت المراتــب الخامــسة   ،) فــي تخــصيص مقــاطع الفيــديو المقترحــة   )اليوتيــوب(خدمــة موقــع  

 – 2.17( تراوحــــت مــــابين بمتوســــطات حــــسابيةو،  والثامنــــة علــــى التــــواليوالــــسادسة والــــسابعة

 وخـدمات مواقـع   اتأن أفـراد العينـة مـن طلبـة الجامعـة علـى معرفـة كبيـرة بإمكاني ـ        مما يعنـي    ،)2.07

فــي أن أكثــر مــن نــصف  ) 2012(وهــذا مــالا يتفــق مــع دراســة اليتــيم   ، )اليوتيــوب(مــشاركة الفيــديو
  . أم لا)اليوتيوب(ملمين بكافة الخدمات التي يقدمها موقع العينة لا يعلمون إن كانوا 

  *)16(الجدول رقم 

  )اليوتيوب ( مشاركة الفيديوقعا في مواختيار المبحوثين لأصدقائهم  أسس

  اختيــار أكثر من بديـل يمكن*
  

  التكرارات والنسب
  أسس الاختيار

  %  ك
ن  اثنــين مــ وتعنــي ):User-User Friendship(الاهتمــام المــشترك 

  29.6  50  خر كصديقهما الآالمستخدمين اعتبار كل من

user-user subscription):(   ــام مــستخدم مــا با لملاحقــة  وتعنــي قي
  11.2 19  خرلمقاطع الفيديو لمستخدم آ

)user-video favoring:( وتعني أن يقوم المستخدم بإضافة مقطع 
  favorite(.  23  13.6(فيديو له في قائمة المفضلة  

video-video relatedness)(: ــي    وتعنـــي ــرك البحـــث فـ  قيـــام محـ
)YouTube(11.2  19   بعرض مقاطع الفيديوهات المتشابهة  

  31.4  53  لا يوجد معيار
  3.0  5  أخرى
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توضـح  ، )اليوتيـوب (اختيار أفراد العينة لأصـدقائهم  فـي مواقـع مـشاركة الفيـديو       وحول أسس   

لا يوجــد لــديهم  ،مــن أفــراد العينــة المبحوثــة %) 31.4(  أن مــا نــسبته)16(بيانــات الجــدول رقــم 

%) 29.6(ومــا نــسبته  ).اليوتيــوب(فــي مواقــع مــشاركة الفيــديو   صــدقائهمألاختيــار محــدد معيــار 
ــارون ــدقا يختـ ــام  ءُأصـ ــى أســـاس الاهتمـ ــشترك هم علـ ــا نـــسبت  .)User-User Friendship( المـ  هومـ

وفـي المرتبـة الأخيـرة كـان علاقـات الـصداقة تقـوم         ،)user-video favoring( على أسـاس %)13.6(
ــاس   ــى أسـ ــسبتها    ،)video-video relatedness(  و)(user-user subscriptionعلـ ــت نـ ــي بلغـ والتـ

صـدقائهم فـي   أ ختبـار محـدد لا أفراد العينة لا يوجـد لـديهم معيـار    أن  الأمر الذي يفيد   ،%)11.2(
 عـدم رغبـة أفـراد العينـة فـي تكـوين        السبب في ذلكعزىيوربما ). اليوتيوب(مواقع مشاركة الفيديو  

صداقات على الموقع والاكتفاء بمشاهدة مقاطع الفيديو والبحث عنها كما تـشير نتـائج جـدول رقـم           

)15.(  

  )17(الجدول رقم 

  )اليوتيوب (مواقع مشاركة الفيديو في قنوات ية المبحوثينعضونسبة 

تــشير  ،)اليوتيــوب ( علــى مواقــع مــشاركة الفيــديومعينــة فــي قنــوات ية أفــراد العينــةعــضووعــن 

ية فــي  عـضو م مـن أفـراد العينــة المبحوثـة لــديه   %)61.9( أن مـا نــسبته )17(بيانـات الجـدول رقــم   
ية فــي  عــضوم لا يوجــد لــديهذينالــأمــا أولئــك ، )اليوتيــوب( علــى موقــع إحــدى القنــوات علــى الأقــل

  %).38.1 (مالموقع فبلغت نسبتهقنوات 

ــديها   أفــراد العينــة المبحوثــة مــنالغالبيــة العظمــى  وبــالنظر إلــى هــذه النتــائج يتــضح أن      التــي ل
 علـى موقـع   حـدى القنـوات علـى الأقـل    ية فـي إ  عـضو مفي الجامعة لـديه طلبة  من   حساب على الموقع  

  .)اليوتيوب(

  التكرارات والنسب
  العضوية

  %  ك

  61.9  83  نعم
  38.1 51  لا

  50.8  137  المجموع
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  )18(الجدول رقم 

  )اليوتيوب (مواقع مشاركة الفيديو متابعتها على نالمبحوثوفضل ينوعية القنوات التي 

ــات الجــدول رقــم   تــشير  ــر تفــض   ) 18(بيان ــوات الأكث ــة القن ــراد   يبخــصوص نوعي ــل أف لاً مــن قب

مـن مجمـوع إجابـات    %) 21.7 (ةسببن ـترفيهية جاءت فـي المرتبـة الأولـى و     الإلى أن القنوات     ،العينة

ــوثين ــسبة      ثـــم  ،المبحـ ــة الثانيـــة وبنـ ــة فـــي المرتبـ ــوات الموســـيقية والثقافيـ  القنواتف ـــ،%)15.5( القنـ

 وبنـسبة  ةالقنوات الـسياسية فـي مراتـب متـأخر    بينما %).13.5( التعليمية في المرتبة الثالثة وبنسبة   

)9.2.(%  

 احتلـــت المراتــــب   الثقافيـــة  و الموســـيقية  وترفيهيـــة ويتـــضح مـــن هـــذه النتـــائج أن القنـــوات ال     
ــسياسية أو الا   المت ــوات ال ــل القن ــةقدمــة قب ــى الــضغوطات ال     ،جتماعي ــك إل نفــسية ويمكــن أن يعــزى ذل

مـن خاصـية   ) اليوتيـوب (وإلـى مـا تتمتـع بـه مواقـع مـشاركة الفيـديو        ،والمعيشية التي يحياها المواطن 
وذلـك  .الجمع بين خـصائص الخـدمات المجانيـة والتحميـل الـسريع والتفعيـل التلقـائي لجـودة الفيـديو          

 هـي  )نـت الإنتر( أن مـن أهـم إيجابيـات اسـتخدام     التـي تـشير إلـى   ) 2009(يتفـق مـع دراسـة آل علـي     

والتواصـل مـع   %) 52(ويليها التـسلية والترفيـه بنـسبة    %) 58.3(الهروب من المشاكل حيث بلغت   

  %).41.6(الأصدقاء بنسبة 

  
  

  التكرارات والنسب
  نوعية القنوات

  %  ك
  9.2  19  سياسية

  7.2 15  اجتماعية
  15.5  32  ثقافية

  21.7  45  ترفيهية
  10.1  21  إعلامية
  13.5  28  تعليمية

  15.5  32  موسيقية
  7.2  15  أخرى
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  )19(الجدول رقم 

  )اليوتيوب(مواقع مشاركة الفيديو  إلى متابعة القنوات المبحوثيندوافع 
  التكرارات والنسب

 الدوافع إلى حد كبير إلى حد ما لا 

 % ك % ك % ك   

المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

  ريالمعيا

لإتاحتهـــا للمعلومـــات المرئيـــة    

 خرآ غير المتوفرة في مكان
3 3.6 30 36.1 50  60.2 2.57 0.567 

 0.616 2.36 43.4 36 49.4 41 7.2 6  لثراء محتوياتها بالمعارف

 0.741 2.29 45.8 38 37.3 31 16.9 14 لانتظام تحديث محتوياتها

 0.881 1.96 35.7 10 25.0 7 39.3  11 خرىأ

  

 بيانــات شيرتــ، )اليوتيــوب(الــدوافع التــي تقــود أفــراد العينــة إلــى متابعــة قنــوات    ب وفيمــا يتعلــق

ة غيــر المتــوفرة فــي مكــان   إتاحتهــا للمعلومــات المرئي ــ( المتعلقــة بدوافع الــأن ) 19(الجــدول رقــم  

تــلاه ،مــن مجمــوع إجابــات المبحــوثين) 2.57(احتــل المرتبــة الأولــى وبمتوســط حــسابي بلــغ  ، )خــرآ

ــع  ــارف  (دافـ ــا بالمعـ ــراء محتوياتهـ ــغ  ) ثـ ــسابي بلـ ــط حـ ــع  ،)2.36 (وبمتوسـ ــم دافـ ــديث  ا(ثـ ــام تحـ نتظـ

  .)2.29(وبمتوسط حسابي بلغ )محتوياتها

 تـسهم  )اليوتيـوب (وبتحليل هذه النتائج يتضح أن الغالبية من المبحوثين يـشيرون بـأن قنـوات       
وأنـواع لا حـصر لهـا مـن      .خـر آت المرئية غير المتوفرة في مكان ا للمعلوماإتاحته  إلى حد كبير في 

المـصورة المنتجـة مــن قبـل الهـواة فــي      )وغيرهــا ... التعليميـة ، الرياضـية  ،الغنائيــة (وكليبـات الأفـلام  
  . بعض الأحيان
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  )20(الجدول رقم 

  )اليوتيوب(دوافع استخدام المبحوثين لمواقع مشاركة الفيديو 
  التكرارات والنسب

  الدوافع إلى حد كبير إلى حد ما لا 
  

 البدائل
 % ك % ك % ك   

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

ــتخدم   )اليوتيـــــــــوب (اســـــــ
 0.612 2.27 35.9  94 55.3 145 8.8 23 لإيماني بفائدته وأهميته

ــتخدم   )اليوتيـــــــــوب (اســـــــ
 0.610 2.48 54.5 144 39.4 104 6.1 16  معرفة ما يدور في العالمل

ــتخدم   )اليوتيـــــــــوب (اســـــــ
ــاطع   حــــــصوللل ــى مقــــ علــــ

 ولقطات فيديو نادرة
39 14.8 88 33.3 137 51.9 2.37 0.729 

ــتخدم   )اليوتيـــــــــوب (اســـــــ
ــات   للتعـــــرف علـــــى معلومـــ

 ومعارف جديدة ومفيدة
19  7.2 85 32.2 160 60.6 2.53 0.628 

ــتخدم   )اليوتيـــــــــوب (اســـــــ
ــار    ــى الأخبـــ للحـــــصول علـــ

 العالمية
35 13.3 116 43.9 113 42.8 2.30 0.689 

ــتخدم   )اليوتيـــــــــوب (اســـــــ
ــداث    ــى الأحـــ ــرف علـــ للتعـــ

 والاحتفالات والعادات
62 23.5 115 43.6 87 33.0 2.09 0.747 

ــتخدم   )اليوتيـــــــــوب (اســـــــ
 0.682 2.35 47.0 124 41.3 109 11.7 31  لمعرفة ما يدور في وطني

ــتخدم ا  )اليوتيـــــــــوب (ســـــــ
لمشاركة الآخـرين بمقـاطع     

 من إنتاجي
135 51.1 80 30.3 49 18.6 1.67 0.770 

ــتخدم   )اليوتيـــــــــوب (اســـــــ
 0.698 2.35 48.1 127 39.0 103 12.9 34 لتثقيف نفسي

ــتخدم   )اليوتيـــــــــوب (اســـــــ
ــة   لتطــوير قــدراتي التعليمي

 وللتعلم عن بعد
45 17.0 112 42.4 107 40.5 2.23 0.723 

ــت  )اليوتيـــــــــوب (خدم اســـــــ
 0.776 1.65 18.6 49 27.7 73 53.8  142 جدد أشخاص على لتعرفل

ــتخدم  ) اليوتيـــــــــوب (اســـــــ
للـــــــتخلص مــــــــن العزلــــــــة  

 جتماعيةالا
118  44.7 80 30.3 66 25.0 1.80 0.813 

ــتخدم   )اليوتيـــــــــوب (اســـــــ
 0.793 1.77 22.3 59 31.8 84 45.8 121 للتعبير عن ذاتي

 لإبراز )اليوتيوب(استخدم 
 0.798 1.70 21.2 56 27.7 73 51.1 135 واهبي الخاصةم

  
  
  
  
  

الدوافع 
  المنفعية

  و
  المعرفية

  و
  الإجتماعية

  
  

ــتخدم   )اليوتيـــــــــوب (اســـــــ
الأصــدقاء  مــع للتواصــل
  والأهل

  
 

125 47.3  77 29.2 62 23.5 1.76 0.809 
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  التكرارات والنسب
  الدوافع إلى حد كبير إلى حد ما لا 

  
 البدائل

 % ك % ك % ك   

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

ــتخدم   )اليوتيـــــــــوب (اســـــــ
ــل ــراغ مــن تخلصل  الف

 جتماعيلاوا العاطفي
120 45.5  87 33.0 57 21.6 1.76 0.785 

ــتخدم   )اليوتيـــــــــوب (اســـــــ
ل للعديـد مــن  يجـاد حلـو  لإ

 المشكلات
72 27.3  108 40.9 84 31.8 2.05 0.769 

ــتخدم   )اليوتيـــــــــوب (اســـــــ
ــى الفتـــــاوى   للا ــلاع علـــ طـــ

 الدينية
59 22.3  115 43.6 90 34.1 2.12 0.743 

ــتخدم   )اليوتيـــــــــوب (اســـــــ
 0.709 2.27 42.4 112 42.4 112  15.2 40 ن الكريمآتحميل القرل

ــتخدم   )اليوتيـــــــــوب (اســـــــ
ــديو ل ــاطع الفيــ ــل مقــ   تحميــ

ــية ،الغنائيــــــــــــة   ،الرياضــــــــــ
 المسلــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــسلات

 الخ.......،والكوميدية

33 12.5  86 32.6 145 54.9 2.42 0.704 

ــتخدم   )اليوتيـــــــــوب (اســـــــ
 0.602 2.55 60.2 159 34.1 90  5.7 15 ةيوالتسل للترفيه

ــتخدم   )اليوتيـــــــــوب (اســـــــ
إشغال وقت /الوقت لتمضية
  الفراغ

41 15.5  103 39.0 120 45.5 2.30 0.723 

ــتخدم   )اليوتيـــــــــوب (اســـــــ
 0.778 1.63 18.6 49 26.1 69  55.3  146  الواقع من للهروب

ــتخدم   )اليوتيـــــــــوب (اســـــــ
 0.756 2.08 33.0 87 42.4 112  24.6  65  والملل القلق من للتخلص

ــتخدم   )اليوتيـــــــــوب (اســـــــ
 0.804 1.78 23.5 62 30.7 81  45.8  121  للتخلص من الوحدة

ــتخدم   )يـــــــــوب اليوت(اســـــــ
لمشاهدة مقاطع فيديو من 

  إنتاج الهواة
99  37.5  91 34.5 74 28.0 1.91 0.805 

  
  
  

  الدوافع
  الطقوسية

ــتخدم   )اليوتيـــــــــوب (اســـــــ
 بـرامج  مـن  أجزاء مشاهدةل

 الـتمكن  يـتم  لـم  تليفزيونية
  مشاهدتها من

46  17.4  102 38.6 116 43.9 2.27 0.739 

 0.765 1.85 22.0 18 41.5 34  36.6  30  أخرى  

أن ) 20( بيانـات الجـدول رقـم    تفيـد ، )اليوتيـوب ( لموقـع  المبحـوثين م دوافع اسـتخدا أما عن   و
جــاء فـي المرتبـة الأولـى وبمتوسـط حـسابي مقــداره      ،"ة والتـسلي للترفيـه  )اليوتيـوب (م ااسـتخد " دافـع 

ــوب(مــن مجمــوع إجابــات المبحــوثين الــذين يــستخدمون موقــع     ، )2.55( ــل فــي حــين ، )اليوتي  احت
ــات ومعـــارف جديـــدة ومفيـــدة   للتعـــرف)اليوتيـــوب(م ااســـتخد" دافـــع ــة  "  علـــى معلومـ المرتبـــة الثانيـ

  قــد" لمعرفــة مـا يــدور فـي العــالم  )اليوتيــوب(م ااسـتخد " أمــا، )2.53(وبمتوسـط حــسابي مقـداره   
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 )اليوتيـــوب(م ااســـتخد" دافـــع تـــلاه).2.48(جـــاء فـــي المرتبـــة الثالثـــة وبمتوســـط حـــسابي مقـــداره  
المرتبة الرابعـة   في "الخ.......،الكوميديةالمسلسلات و، الرياضية، ع الفيديو  الغنائية لتحميل مقاط 

 للحـصول علـى مقـاطع ولقطـات     )اليوتيـوب (م ااسـتخد "  دافـع ثـم ، )2.42(وبمتوسط حسابي مقداره 

م ااســتخد"  دوافــعتــلاهو ).2.37(وبمتوســط حــسابي مقــداره ،فــي المرتبــة الخامــسة" فيــديو نــادرة
فــي المرتبـة الــسادسة  ، عرفــة مـا يــدور فـي وطنـي    لم)اليوتيـوب (اسـتخدم  ، لتثقيـف نفــسي )اليوتيـوب (

 للحــصول علــى )اليوتيــوب(اســتخدام  " دافــعبينمــا. لكــل منهــا )2.35(وبمتوســط حــسابي مقــداره  
الثامنــة  فـي المرتبـة   ،"إشـغال وقـت الفـراغ   /ة الوقــتيلتمـض ) اليوتيـوب (الأخبـار  العالميـة و اسـتخدم    

  .)2.30( وبمتوسط حسابي مقداره

الــتمكن مــن  لمــشاهدة أجــزاء مــن بــرامج تليفزيونيــة لــم يــتم  )اليوتيــوب(م ااســتخد(أمــا دوافــع 
لتطـوير قـدراتي التعليميـة وللـتعلم عـن      ، لإيماني بفائدته وأهميتـه ، ن الكريم آلتحميل القر ، مشاهدتها

للتخلص من القلـق  ، والاحتفالات والعادات الأحداث إلىللتعرف ، طلاع على الفتاوى الدينية   لال، بعد
 وحتـى الخامـسة عـشرة    العاشـرة فقد احتلت المراتـب  ، )يجاد حلول للعديد من المشكلات لإ، والملل

م ااســــتخد" بينمــــا الــــدوافع ،)2.05-2.27(بــــين  راوحيتــــ بمتوســــطات حــــسابيةو، علــــى التــــوالي
لإبـراز  ، للتعبيـر عـن ذاتـي    ،جتماعيـة للـتخلص مـن العزلـة الا   ،  أشـخاص جـدد  إلـى  للتعرف   )اليوتيوب(

للهـروب  ، للتخلص من الفراغ العاطفي والإجتمـاعي  ، تواصل مع الأصدقاء والأهل   لل، مواهبي الخاصة 
 مراتــب  فقــد احتلــت.)لمــشاهدة مقــاطع فيــديو مــن إنتــاج الهــواة ، للــتخلص مــن الوحــدة، مـن الواقــع 

  . )اليوتيوب(بالدوافع الاجتماعية على موقع  ضعف اهتمام أفراد العينةوهو ما يدلل على  ،متدنية

وزيـادة  ،  للتـسلية وشـغل أوقـات الفـراغ    )اليوتيـوب (م ا النتائج أن دوافع اسـتخد   هذه ويتبين من 
والحـصول علـى مقـاطع ولقطـات فيـديو      ، المعرفة والاطلاع علـى أحـدث التطـورات المحليـة والدوليـة         

وهي بذلك تتفق مع مـا توصـلت   . شكلت ما يمكن أن يسمى بالدوافع الملحة لدى المبحوثين  ، نادرة

 والاطــلاع علــى أحــدث  ،زيــادة المعرفــة دافــع (والتــي أفــادت بتقــدم  ،)2010 (يالمــصرإليــه دراســة 
ــة والدوليــة   ــى غيرهــا مــن   ، ) التــسلية والترفيــه، وشــغل أوقــات الفــراغ    ،التطــورات المحلي  الــدوافع عل

 بتقدمأيضا والتي أفادت ،)2009( أمين تتفق مع ما توصلت إليه دراسة   في الوقت نفسه  و .الأخرى
علـى غيرهـا   ،والتـسلية والترفيـة  ،دادهم بالأخبـار الهامـة المـصورة واللقطـات النـادرة      دوافع  الرغبـة بإم ـ    

دوافـع   التـي توصـلت إلـى أن    )Birol, Şükrü,Vedat) (2010( دراسة لكنها لم تتفق مع . من الدوافع
فـــي تمثــل   )الإنترنـــت(الــصور علـــى شــبكة   / اســتخدام الــشباب الجـــامعي لمواقــع مـــشاركة الفيــديو     

 )(Hall, 2009) (Aliceواختلفت أيـضاً مـع دراسـة    . %)11.2(تعبير عن الذات بنسبة النرجسية وال
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لحفـاظ علـى العلاقـات القائمـة     والتي كشفت أن دوافع استخدام الشباب لمواقع الشبكات الإجتماعيـة ل     

  ).3.86(في مقدمة الدوافع بمتوسط حسابي 
  
  

  )21(الجدول رقم 

   للمبحوثين)اليوتيوب(ديو الحاجات التي تلبيها مواقع مشاركة الفي

  التكرارات والنسب
 موافق محايد معارض 

  
 الحاجات 

 % ك % ك % ك  

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

 0.696 2.34 47.0  124 40.2 106 12.9 34 التعبير بكل حرية
 0.568 2.69 73.9 195 20.8 55 5.3 14  الترويح عن النفس

الحــــــــصول علــــــــى معلومــــــــات  
 0.499 2.79 83.3 220 12.5 33 4.2 11 ديدةج

ــضايا     ــي قــ ــضول فــ ــباع الفــ إشــ
 0.692 2.38 50.0 132 37.9 100 12.1  32 معينة

 0.791 1.77 22.3 59 32.6 86 45.1  119 الهروب من الواقع
 0.785 1.76 21.6 57 33.0 87 45.5  120 خلق صداقات افتراضية

 0.786 2.23 44.7 118 33.3 88 22.0  58 التواصل والتفاعل مع الآخرين
 0.680 2.53 63.6 168 25.8 68 10.6  28 للشعور بالراحة والمتعة

ســـــــــتفادة ممـــــــــا يعرضــــــــــه   الا
 0.627 2.60 67.8 179 24.6 65 7.6  20 الآخرون

 0.720 2.42 56.1 148 30.3 80 13.6  36 القضاء على الفراغ
القـــضاء علـــى شـــعور الوحـــدة  

 0.798 2.25 47.3 125 30.3 80 22.3  59 والملل

 0.826 2.19 44.8 26 29.3 17 25.9  15 أخرى
  

علـــى  لحــصول ل( حاجــات أفـــراد العينــة   أن) 21(الجــدول رقــم   توضــح النتــائج التــي تـــضمنها    

مـــــن إجابـــــات ) 2.79(بلـــــغبمتوســـــط حـــــسابي ،جـــــاءت فـــــي المرتبـــــة الأولـــــى ،)معلومـــــات جديـــــدة

 ثــم،)2.69(بمتوســط حــسابي مقــداره ، ةفــي المرتبـة الثاني ــ) التــرويح عــن الــنفس(وجــاء ،المبحـوثين 

ــة الثالثــة  ) ســتفادة ممــا يعرضــه الآخــرون  الا( تلاهــا ، )2.60( بمتوســط حــسابي مقــداره  ، فــي المرتب

القـضاء علــى  ف،)2.53(بلـغ  فـي المرتبــة الرابعـة بمتوسـط حـسابي     ،)حاجـة الـشعور بالراحـة والمتعـة    (

  ).2.42( بمتوسط حسابي مقداره،الفراغ في المرتبة الخامسة
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القـضاء علـى شـعور الوحـدة     ، التعبير بكـل حريـة  ،إشباع الفضول في قضايا معينة (أما حاجات   
فقـد احتلـت   ، )الهروب من الواقع وخلـق صـداقات افتراضـية   ، التواصل والتفاعل مع الآخرين ، والملل

 بـــين  مـــا تـــراوحة حـــسابيات علـــى التـــوالي و بمتوســـطةالحاديـــة عـــشر   المراتــب الـــسادسة وحتـــى 

)2.38- 1.76(.  

سـتفادة  الا، الترويح عن النفس، مات جديدةالحصول على معلو( أن حاجات وتفيد هذه النتائج 
شـكلت مـا   ،)و إشباع الفـضول فـي قـضايا معينـة    ،حاجة الشعور بالراحة والمتعة، مما يعرضه الآخرون 

  .مرتفعة بنسبو،يمكن أن يسمى بالحاجات الملحة لدى المبحوثين

    جتماعيـة والهـروب   الا خليطاً مـن الحاجـات المعرفيـة والوجدانيـة و     علماً بأن هذه الحاجات تعد
 مجتمعـات   إلى طبيعـة القضاء على الفراغويمكن أن يعزى السبب في التركيز على حاجات  ،من الواقع 

وهـذا يعـزز مـا جـاء فـي بيانـات الجـدول        .لتسلية والترفيهل مقاطع فيديو بإمدادهم ب  تهمغبور الشباب

جـاء فـي المرتبـة الأولـى     ،"ية والتسلية للترف)اليوتيوب(استخدم "  أن دافعتالتي أَوضح  ،)20(رقم  

مـــن مجمـــوع إجابـــات المبحـــوثين الـــذين يـــستخدمون موقـــع   ، )2.55(وبمتوســـط حـــسابي مقـــداره 

 )للإنترنـت (توصـلت إلـى أن الأفـراد يلجـأون     التـي  و) 2009( اليزيـد   دراسـة ويتفق مـع     .)اليوتيوب(
  . الوقتوإضاعة )هللترفي( اًومصدر،اة اليوميةكوسيلة هروبية من ضغوط الحي

  

  )22(الجدول رقم 

  )اليوتيوب(مواقع مشاركة الفيديو  المتحققة للمبحوثين من متابعةالإشباعات 

  الإشباعات
  

 البدائل

  

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

 جديـــــدة تتــــصل بالقـــــضايا  عرفنــــي بأحــــداث  
 0.996 3.99 ربية والدولية التي تهمنيالوطنية والع

 لقطــات فيـديو نـادرة غيــر    علـى حـصل أجعلنـي  
 1.111 3.95  متوفرة في وسائل إعلامية أخرى

 0.918 4.23  ومعارف جديدة تفيدنيأكسبني معلومات
 0.949 4.11 تطوير قدراتي التعليمية ساعدني على

 1.074 3.73 ساعدني على التعلم عن بعد
 0.959 3.98 على تثقيف نفسي ساعدني

  
  

إشباعات مراقبة 
  البيئة

   على معرفة ما يدور في وطنيساعدني
  3.98 0.959 
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  الإشباعات
  

 البدائل
  

المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعياري

ــاطع فيـــديو مـــن  جعلنـــي ــارك الآخـــرين بمقـ  أشـ
 1.337 2.86 إنتاجي

 1.348 2.28  على إبراز مواهبي الخاصةساعدني 

إشباعات 
المشاركة في 
الرأي مع 
 1.323 3.10  للتعبير عن ذاتي بكل حريةمجالالفتح لي   الآخرين

  افتراضـية ساعدني على تكوين علاقات صداقة 
 1.403 2.77 ةجديد

 1.435 3.05  التواصل مع الأصدقاء والأهلسهل لي
 1.429 2.97 خلصني من الفراغ العاطفي والاجتماعي

 1.475 2.99 جتماعيةخلصني من الشعور بالعزلة الا
ــاعدني فـــــي  ــادســـ ــوإيجـــ ــد مـــــن  حلـــ ل للعديـــ

 1.273 3.49 المشكلات

  
إشباعات التفاعل 

  الاجتماعي

  

 1.117 3.77    الدينيةالفتاوىعلى الحصول   فيساعدني
 1.058 4.06 ن الكريم الاستماع للقرآسهـل لي

 الاســــتماع للموســــيقى والأغــــاني    سهـــــل لــــي  
ــاطع    ــسلات و المقــــــــــ ــشاهدة المسلــــــــــ ومــــــــــ

 ....الرياضية
4.05 1.093 

 1.227 3.73 وقات الفراغساعدني في ملء أ
 1.356 3.48  من الروتين والوحدةخلصني

 1.114 3.81 أشبع لدي حب التسلية
 1.302 3.50  يوالملل لد ساعد على إزالة شعور القلق

 لمــشاهدة مقــاطع فيــديو مــن   مجــالالفــتح لــي 
 1.343 3.31  إنتاج الهواة

  
     

  
  إشباعات التسلية

ــي  ــة  ســهل ل ــرامج  إمكاني  مــشاهدة أجــزاء مــن ب
 1.306 3.70   لم يتم التمكن من مشاهدتهاتليفزيونية

   

تبـــين  ، بالنـــسبة للمبحــوثين )اليوتيــوب (  موقـــعالمتحققــة مـــن متابعــة  وبخــصوص الإشـــباعات   

  : ما يلي)22( الجدول رقم النتائج التي تضمنها
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  إشباعات مراقبة البيئة
ني معلومـات  أكـسب  ")اليوتيـوب (جاءت في مقدمة هذه الإشـباعات العبـارة التـي تقـول أن موقـع            

سـاعدني علــى تطــوير  " تلتهـا عبــارة ، )4.23(بمتوســط حـسابي مقــداره  ،"ومعـارف جديــدة تفيـدني  

عرفنــي بأحــداث جديــدة تتــصل  "عبــارة ثــم ، )4.11(بمتوســط حــسابي مقــداره، "قــدراتي التعليميــة

" عبـــارة ف ،)3.99(بمتوســـط حـــسابي مقـــداره،"بالقـــضايا الوطنيـــة والعربيـــة والدوليـــة التـــي تهمنـــي 
بمتوسـط حـسابي مقـداره    ،"ساعدني على تثقيف نفـسي " و"عدني على معرفة ما يدور في وطني      سا

يــديو نــادرة غيــر متــوفرة فــي وســائل  حــصل علــى لقطــات فأجعلنــي " عبــارة ثــم،  لكــل منهــا)3.98(

ســاعدني علــى الــتعلم عــن " عبــارةفيمــا جــاءت ،)3.95(بمتوســط حــسابي مقــداره، " أخــرىتــصاليةا

، وهـي قيمـة مرتفعـة إلـى حـد مـا      ، الخماسـي علـى المقيـاس   ). 3.73(دارهبمتوسط حـسابي مق ـ   " بعد
،  بالإشـباعات المتعلقـة بمراقبـة البيئـة    الطلبـة  فـي إمـداد   )اليوتيـوب (وهو مـا يـدلل علـى أهميـة موقـع        

  . اليوميةم في حياتهم معرفة الأحداث والآراء والمهارات التي تفيدههموكيف يساهم في إكساب

  لرأي مع الآخرينإشباعات المشاركة في ا

" فــتح لــي المجــال للتعبيــر عــن ذاتــي بكــل حريــة    " وفــي مقدمــة هــذه الإشــباعات جــاءت عبــارة   

جعلنــي أشــارك الآخــرين بمقــاطع  "تلتهــا عبــارة ، )3.10(بمتوســط حــسابي مقــداره ،بالمرتبــة الأولــى

لــى ســاعدني ع"ثــم عبـارة  ، )2.86(بمتوســط حــسابي مقـداره  ،بالمرتبــة الثانيـة " فيـديو مــن إنتـاجي  

علـى المقيـاس الخماسـي،     ).2.28(بمتوسـط حـسابي مقـداره   ،بالمرتبة الثالثة" إبراز مواهبي الخاصة  
 فــي تزويــد الجمهــور )اليوتيــوب(وهــو مـا يــدلل علــى عــدم أهميــة موقـع    ، وهـي قيمــة منخفــضة جــداً 

  .بالثقة بالنفس والحرية في إبداء الآراء وتقبل آراء الآخرين

 إشباعات التفاعل الاجتماعي
ــارة  جـــا ــذه الإشـــباعات عبـ ــة هـ ــي مقدمـ ــة    " ءت فـ ــاوى الدينيـ ــى الفتـ ــي الحـــصول علـ ــاعدني فـ سـ

ســــاعدني فــــي إيجــــاد حلــــول للعديــــد مــــن   "تلتهــــا عبــــارة ، )3.77(بمتوســــط حــــسابي مقــــداره ،"

، "سهل لي التواصل مـع الأصـدقاء والأهـل     " ثم عبارة ،)3.49(بمتوسط حسابي مقداره  " المشكلات

ــ، )3.05(بمتوســط حــسابي مقــداره   ــة    " ارة فعب ــشعور بالعزلــة الإجتماعي بمتوســط  ،"خلــصني مــن ال

بمتوسـط  ،"خلـصني مـن الفـراغ العـاطفي والاجتمـاعي     " جـاء بعـدها عبـارة    ، )2.99(حسابي مقـداره    

ــارة ، )2.97(حــسابي مقــداره   ــدة    " ثــم عب ، "ســاعدني علــى تكــوين علاقــات صــداقة افتراضــية جدي

وهـو مـا يـدلل علـى     ،وهي قيمة منخفـضة على المقياس الخماسي، ).2.77(بمتوسط حسابي مقداره   
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 فــي ربــط أفـراد الأســرة بعــضهم بـبعض ســواء كــانوا    )اليوتيـوب ( موقــع يقـوم بــه ضـعف الــدور الــذي  
  . وكذلك الحال بالنسبة للأصدقاء سواء كانوا قدامى أم جدد، داخل البلاد أم خارجها

 إشباعات التسلية
ــارة  وفــي مقدمــة هــذه الإشــباعات جــا    ــي الا "ءت عب ـــل ل بمتوســط ،"ن الكــريمآســتماع للقــر سه

ــداره  ــارة  ،)4.06(حــــسابي مقــ ــا عبــ ــشاهدة    " تلتهــ ــاني ومــ ــيقى والأغــ ــتماع للموســ ـــل لــــي الاســ سهــ

أشـبع لـدي   " تلتهـا عبـارة  ، )4.05(بمتوسـط حـسابي مقـداره    ،...."المسلسلات و المقاطع الرياضية   

" قـات الفـراغ   سـاعدني فـي مـلء أو   " تلتهـا عبـارة   ، )3.81(بمتوسـط حـسابي مقـداره     " حب التسلية 

ــرامج    " تلتهـــا عبـــارة، )3.73(بمتوســـط حـــسابي مقـــداره  ســـهل لـــي إمكانيـــة مـــشاهدة أجـــزاء مـــن بـ

 ســاعد" ثــم عبــارة، )3.70(بمتوســط حــسابي مقــداره" تليفزيونيــة لــم يــتم الــتمكن مــن مــشاهدتها  

خلـصني مـن   " تلتها عبـارة ، )3.50(بمتوسط حسابي مقداره " يعلى إزالة شعور القلق والملل لد   

ــتح لــي المجــال لمــشاهدة    " تلتهــا عبــارة ، )3.48(بمتوســط حــسابي مقــداره  " روتين والوحــدة الــ ف

وهـي  ، علـى المقيـاس الخماسـي   ). 3.31(بمتوسـط حـسابي مقـداره   " مقاطع فيديو من إنتاج الهواة    
 ؤديي ـ ،)بـاليوتيوب (ا يدلل على أن موقـع مـشاركة الفيـديو والمعـروف     موهذا م  ،قيمة مرتفعة كثيراً  

  . ر الكبير في الترويح عن الطلبة وتسليتهم والترفيه عنهمذلك الدو

وتشير هذه النتائج إلى أن إشـباعات مراقبـة البيئـة تقـدمت علـى غيرهـا مـن الإشـباعات الأخـرى           

 ،جــــاءت بعــــدها إشــــباعات التــــسلية).3.9(وبمتوســــط حــــسابي مرتفــــع مقــــداره  ،عنـــد المبحــــوثين 

وبمتوســــط حـــــسابي   ،لتفاعـــــل الاجتمــــاعي تلتهــــا إشــــباعات ا  ، )3.7(وبمتوســــط حــــسابي مقـــــداره  

وبمتوسـط حـسابي مقـداره     ،وأخيراً جاءت إشباعات المـشاركة فـي الـرأي مـع الآخـرين      ).3.2(مقداره

 فـي إبقـاء الأفـراد علـى اتـصال ومراقبـة للبيئـة        )اليوتيـوب (وهذه النتيجة تكـرس أهميـة موقـع       ) 2.7(
وهي بـذلك تتفـق مـع مـا توصـلت إليـه       .راغ بالإضافة إلى ملء أوقات الف، وإشباع حب التسلية لديهم   

وإشــباعات التــسلية والترفيـــه،   ، الإشــباعات المعرفيــة  (والتــي أفــادت بتقـــدم   ، )2009(دراســة أمــين   
  .، على غيرها من الإشباعات الأخرى)وشغل أوقات الفراغ

 & Mark Urista(، ولكـن هـذه النتـائج فـي الوقـت نفـسه لا تتفـق مـع مـا توصـلت إليـه دراسـة            

(Others ،  والتــــي أفــــادت بــــأن طلبــــة جامعــــة كاليفورنيــــا يقــــدمون إشــــباعات الحاجــــات الشخــــصية ،
وربمــا يعــزى  . وإشــباعات تبنــي ورعايــة العلاقــات مــع الآخــرين علــى غيرهــا مــن الإشــباعات الأخــرى     

السبب في تقدم اشباعات ومراقبة البيئـة وإشـباع حـب التـسلية ومـلء أوقـات الفـراغ علـى غيرهـا مـن            
 ، كمـصدر رئيـسي فـي الحـصول علـى المعلومـات والتـسلية       )الإنترنـت (إلى أهمية ، رىالإشباعات الأخ 
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ى سـالفة  شـباعات الأخـر  لاوعلى الـرغم مـن انخفـاض قيمـة المتوسـطات الحـسابية ل         . وخاصة الشباب 
إلا أنه لا يمكن لأحد أن ينكر دور هذا الموقع ، مراقبة البيئة وحب التسلية  الذكر، مقارنة بإشباعات    

  .جتماعيفي الرأي مع الآخرين وتفاعلهم الادور إشباعات المشاركة في تعزيز 

  )26(الجدول رقم 

  )اليوتيوب(مواقع مشاركة الفيديو  تقدمه بما مدى ثقة المبحوثين

 

تـشير بيانـات الجـدول رقـم      ،)اليوتيـوب ( موقـع  يقدمـه  بما مدى ثقة أفراد العينةوفيما يتعلق ب  

 ،)اليوتيـوب (مـن أفـراد العينـة يثقـون إلـي حـد مـا بمـا يقدمـه موقـع           %) 71.6(أن ما نسبته    ) 26(

لا يثقـون بمـا يقدمـه موقـع      الـذين أمـا أولئـك    ،يثقـون إلـى حـد كبيـر بـالموقع       %) 12.5(وما نسبته   

يتـضح أن أكثـر   ى هذه النتـائج  وبالنظر إل .من طلبة الجامعة  %) 15.9(ت نسبتهم   فبلغ ،)اليوتيوب(
وربمـا   .)اليوتيـوب (يثقون إلى حد ما بما يقدمه موقـع  من نصف أفراد العينة المبحوثة في الجامعة     

  . خدمات إعلامية لا تستطيع وسيلة أخرى تقديمها السبب في ذلك لتقديم الموقعيعزى

  )27(الجدول رقم 

  )اليوتيوب(مواقع مشاركة الفيديو عن ر المبحوثين عند غيابهم شعو

  

  التكرارات والنسب
  مدى الثقة

  %  ك
  12.5  33  إلى حد كبير
  71.6 189  إلى حد ما

  15.9  42  لا 

  100  264  المجموع

  التكرارات والنسب
  البـدائـل

  %  ك
  5.7  15  القلق والاضطراب

  20.5 54  الفراغ
  73.9  195  لا يشعرك بشيء

  100  264  المجموع
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توضــح بيانــات  ،)اليوتيــوب(عــن موقــع وعــن شــعور المبحــوثين مــن أفــراد العينــة عنــد غيــابهم   

ــسبته   ) 27(دول رقــم الجــ ــابهم    %)73.9( أن مــا ن ــد غي ــأي شــيء عن ــسبته   ،لا يــشعرون ب ومــا ن

ضــحايا  )اليوتيــوب( موقــع  وهــذا مؤشــر عــن وقــوع العديــد مــن مــستخدمي يــشعر بــالفراغ) 20.5(
 أمـا أولئـك   .الإدمان الذي يجعل المستخدم يحس بأنه يفتقد شيئا ما فـي حـال عـدم دخولـه للموقـع           

بـين  ويمكـن أن يعتبـر هـذا الأمـر مـن      %) 5.7(فبلغـت نـسبتهم    ، والاضـطراب  الذين يـشعرون بـالقلق    
 الــذي يجعــل الــشخص كلمــا اســتخدم الموقــع أكثــر كلمــا أحــس      )اليوتيــوب (أعــراض الإدمــان علــى 

  .بالرضا

 لا يـشعرون بـأي شـيء عنـد      أن غالبيـة الـشباب الجـامعي   ويرى الباحثان من خلال هذه النتـائج   

التـي توضـح أن أفـراد عينـة      )2012(وهذا ما يتفق مع دراسة نومار  ،)اليوتيوب(غيابهم عن موقع    

  %).48.30( لفترة بنسبة )الفيسبوك(الدراسة لا يشعرون بشيء في حال غيابهم عن موقع 

  )28(الجدول رقم 

   في المستقبل)اليوتيوب(تطلعات المبحوثين لاستخدام مواقع مشاركة الفيديو 
  التكرارات والنسب

 إلى حد كبير إلى حد ما لا 
  

 البدائل
 % ك % ك % ك  

وسط المت

  الحسابي

الانحراف 

  المعياري

د مــن اســتخدامك ل   يــأن تز
 0.737 1.87 21.6  57 44.3 117 34.1 90 )باليوتيو( موقع

ــتخدامك   أن تقلـــــل مـــــن اســـ
 0.692 1.76 14.8 39 46.6 123 38.6 102  )اليوتيوب(موقع ل

ــرك اســـــــــتخدامك ل   أن تتـــــــ
 0.757 2.04 30.7 81 42.8 113 26.5 70 ھوكما  )وتيوبالي( موقع 

أن تتوقــــف عــــن اســـــتخدام   
 0.762 1.57 16.7 44 23.5 62 59.8  158 )اليوتيوب(موقع 

   

تشير بيانات الجدول ،  في المستقبل)اليوتيوب(تخدام موقع سوعن توقعات أفراد العينة لا

 ،هو كما )اليوتيوب(ستخدامهم لموقع قعون أن يتركوا اأن أفراد العينة يتوإلى  ،)28(رقم 

 من استخدامهم لموقع يزيدوافيما يفكر أفراد العينة أن  ،)2.04(وبمتوسط حسابي مقداره 

وما من يفكروا في أن يقللوا من استخدامهم  ،)1.87(وبمتوسط حسابي مقداره ، )اليوتيوب(
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توقف عن ال فين يفكرون أما أولئك الذي). 1.76(بمتوسط حسابي مقداره  ،)اليوتيوب(لموقع 

ويبدو من هذه النتائج أن العديد من  ).1.57(بمتوسط حسابي مقداره ،استخدام موقع اليوتيوب
أن يتركوا المستخدمين يعيشون حالة الاستقرار في استخدام الموقع فأغلبيتهم يفكرون في 

 يحسون في حين بدا عدد من المستخدمين أنهم .كما هو) باليوتيو(استخدامهم لموقع  
  .)باليوتيو(عن استخدام موقع بضرورة التوقف 

 أبرز النتائج
  :وفيما يلي استعراض لأبرز النتائج التي توصلت إليها الدراسة

، )اليوتيوب(من عينة الدراسة يستخدمون مواقع مشاركة الفيديو%) 88(أن ما نسبته   )1

الأمر الذي يؤكد  ،)منذ أكثر من ثلاث سنوات(تستخدم الموقع %) 50.4(وأن ما نسبته
 هذه الشبكات وطبيعة دورها لأهميةومدى إدراك هذه الشريحة ،جماهيرية هذه المواقع

،  إلى استخدامهافيلجأون، على المستويات الشخصية والاجتماعية والسياسية وغيرها
 .لتلبية احتياجاتهم ورغباتهم

ــرة المفــضلة لا   )2 التــي جــاءت فــي    )مــسائية الفتــرة ال ( هــي  )اليوتيــوب (ســتخدام موقــع   أن الفت

وربمـا يعـزى الـسبب فـي ذلـك إلـى أن أفـراد العينـة          ،%)58.2(المرتبة الأولى وبمـا نـسبته       
فيغتنمـون الفتـرة المـسائية     ،من طلبـة الجامعـة يقـضون سـاعات طويلـة فـي الـدوام الرسـمي            

ى حتل في المرتبـة الأول ـ االذي ، في المنزل) اليوتيوب(ديو للدخول إلى مواقع مشاركة الفي  

 .بين الأماكن التي يدخلون منها للموقع%) 38.5(وبما نسبته 

تتم مـن خـلال الـدخول إلـى      ،)باليوتيوب( مشاهدة أفراد العينة لمقاطع الفيديو الخاصة   نأ  )3

ــع نفــسه بمــا نــسبته    ــأنهم يــشاهدون  %) 36.7(فيمــا أجــاب مــا نــسبته   ،%)58.2(الموق ب
ــة الموجــو        ومواقــع  )الإنترنــت (دة علــى شــبكة  مقــاطع الفيــديو مــن خــلال الــروابط الخارجي

) لوحـدهم (كما أوضحت النتـائج أن أفـراد العينـة يـستخدمون الموقـع        ،التواصل الإجتماعي 

رتفــاع نــسبة دخــول أفــراد العينــة  وربمــا يعــزى الــسبب فــي ذلــك لا ،%)59.5(وبمــا نــسبته 
ذا من خلال الهاتف المحمول أو الحاسب الشخصي وه ) اليوتيوب(لمواقع مشاركة الفيديو  

  .ما يعطيه طابع الخصوصية والانفراد

الفكاهيــة، جــاءت فــي المرتبــة الأولــى مــن حيــث التفــضيل بمتوســط      /أن المقــاطع الكوميديــة   )4

مـن مجمـوع إجابـات المبحـوثين الـذين يـستخدمون هـذا الموقـع           ) 2.55(حسابي مقـداره    
وبمتوسـط  ، ةوأن المقاطع الإباحية لم تكن مفضلة عند المبحـوثين بدرجـة كبيـر         ،الاجتماعي
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وربما يعزى السبب في ذلـك إلـى   ، من مجموع إجابات المبحوثين) 1.41(حسابي مقداره  
 .طبيعة المجتمع الأردني المحافظ والجاد، والذي يستمد جديته من تراثه العربي المسلم

، )اليوتيـوب (من أفراد العينة المبحوثة لديهم حساب على موقع %)  50.8(أن ما نسبته     )5

ــك  ــسبتهم      أمــا أولئ ومــا %).49.2( الــذين لا يوجــد لــديهم حــساب علــى الموقــع فبلغــت ن

مـن أفــراد العينـة المبحوثــة يـدخلون إلــى حـسابهم علــى مواقـع مــشاركة       %) 64.2(نـسبته  
ــحة    ) اليوتيـــوب(الفيـــديو  بأســـمائهم الحقيقيـــة ويقـــدمون أنفـــسهم  للآخـــرين بـــصورة واضـ

 .وصريحة عبر مواقع التواصل الاجتماعي

ويقـرأون  ،%)38.7( بنـسبة وصـلت الـى     العينة يكتفـون بمـشاهدة مقـاطع الفيـديو      أن أفراد   )6

ــدقائهم    ــشاركات أصـ ــى مـ ــون علـ ــسبته  ويعلقـ ــا نـ ــسبة   .%)25.3( بمـ ــزى النـ ــن أن تُعـ ويمكـ
ــالموقع    (المتدنيــة فــي   ــسبة   ) تجــرب عــدداً مــن التطبيقــات الخاصــة ب  التــي جــاءت رابعــا بن

أعــضاء العينــة المبحوثــة بإمكانيــات  إلــى جملــة مــن الأســباب منهــا عــدم معرفــة   %) 11.9(
 .)اليوتيوب(التصفح المختلفة التي يقدمها موقع 

ــتخدم    )7 ــع اسـ ــوب(أن دوافـ ــراغ   ) اليوتيـ ــات الفـ ــغل أوقـ ــسلية وشـ ــتخدام   للتـ ــع اسـ ــدم دوافـ  تقـ

ــى    )يوتيــوب (المبحــوثين لموقــع   تــلاه التعــرف علــى    ، )2.55( بمتوســط حــسابي وصــل ال

الحـصول علـى مقـاطع    جاء و، )2.53( حسابي معلومات ومعارف جديدة ومفيدة بمتوسط  

  ).2.37( بمتوسط ولقطات فيديو نادرة

تقـــــــدمت إشـــــــباعات مراقبـــــــة البيئـــــــة علـــــــى غيرهـــــــا مـــــــن الإشـــــــباعات الأخـــــــرى عنـــــــد      )8

  ).3.9(وبمتوسط حسابي مرتفع مقداره ،المبحوثين

ى  أثــر عل ـــ)اليوتيــوب (أن أكثــر مــن نــصف أفـــراد العينــة يعتقــدون أن اســتخدامهم لموقـــع         )9 
بينمـــا لـــم يـــؤثر علـــى  .متـــابعتهم واســـتخدامهم للوســـائل الإعلاميـــة التقليديـــة إلـــى حـــد مـــا 

 .تحصيلهم الدراسي

لكـن أبــدى  ، أكـدت نتـائج الدراسـة أن غالبيــة الـشباب الجـامعي يعطـي الموقــع قيمـاً إيجابيـة          )10
 لكـن مـن أكبـر سـلبياته     ،حيث ذكروا بأن الموقع جيد ،)يوتيوب(بعضهم تحفظاً على موقع   

ــه        ــتم البحــث في ــذي ي ــر متــصلة بالموضــوع ال ــاً مــا تكــون هــذه    ،هــو وجــود روابــط غي وغالب
 .الروابط غير أخلاقية وتروج لما يتنافى مع الأخلاق والدين
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 بـين متوسـط الـساعات التـي يقـضيها أفـراد العينـة علـى مواقـع          إيجابيوجود ارتباط طردي    )11
ة وبـين  ستخدامات الطقوسـية والمنفعي ـ  بشكل يومي ودوافع الا   ) اليوتيوب (مشاركة الفيديو 

 .ستخدامالإشباعات المتحققة من الا

ــة إيجابي ــــ   )12 ــود علاقــ ــع الا    وجــ ــين دوافــ ــوي بــ ــاط طــــردي قــ ــتخدامات الطقوســــية  ة وارتبــ ســ
  ).اليوتيوب(وبين الإشباعات المتحققة من طلبة جامعة اليرموك ل،والمنفعية

 التوصيات 
  :ن يوصيان بما يليإن الباحثيفمن نتائج الدراسة  في ضوء ما توصلت إليه 

أمثلة موقع  مـشاركة  ( الصور الأخرى/ إجراء دراسات مستقبلية حول مواقع مشاركة الفيديو         .1
ــديو  ــصور/الفيـ ــة  ،))keek,instagram(الـ ــتخداماتها المختلفـ ــتخدامات   ،واسـ ــذه الاسـ ــع هـ ودوافـ

 .والإشباعات المتحققة منها

علـى مواقـع مـشاركة الفيـديو مـن واقـع اسـتخدامات        إجراء دراسـات علميـة للمـضامين المتاحـة           .2
ــة ومهنيــة متعــددة     ــى كيفيــة اســتخدام هــذه      ، الأفــراد فــي مراحــل عمري بمــا يــسمح بــالتعرف عل

 .المواقع وآليات التواصل فيها

ضرورة القيام بإجراء دراسـات مـشابهة لهـذه الدراسـة، علـى شـرائح المجتمـع المختلفـة، وبيـان                .3
/ بيـة المترتبـة علـى اســتخدامات هـذه الـشرائح لمواقـع مـشاركة الفيــديو        الآثـار الـسلبية والإيجا  

 .الصور المختلفة

ذلـك لأن المـستخدم   ، الـصور المختلفـة  / تفعيل مشاركة المستخدم في مواقع مشاركة الفيـديو     .4
التــي تحظــى باهتمــام وثـقـــة متزايــدين مــن   ، أصــبح صــانع الحــدث والإعلامــي فــي هــذه المواقــع   

 .  وصناع القرارالجمهور العادي

ة الصور بزيـادة المـادة التعليمي ـ   /ضرورة اهتمام المؤسسات التعليمية بمواقع مشاركة الفيديو    .5
 وبالتـــالي لاســتخدامها لـــدفع الطــلاب والطالبـــات  ، جتمــاعي المنــشورة عبـــر مواقــع التواصـــل الا  

 .مساعدتهم على زيادة التحصيل العلمي مما يدفعهم لزيادة ساعات الاستخدام لها
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Yarmouk University Students’ Uses of You Tube And Its 
Attained Gratification  

 
Hatem Alawneh and Ala'a Makloof, Dept. of Journalism, Faculty of Mass 

Communication,Yarmouk University, Irbid, Jordan 
  

Abstract  
 

Video- Sharing sites are considered the most inpentent type of websites in the growing 
field of social networks. You Tube is also recognized the most important video – sharing 
websits in terms of Popularity. Depending on sharing huge number of users’ videos, it plays 
a major role in highlghiting recent events comparing with other mass media.  

However, the study aimed at identifying the Uses of Yarmouk University students of 
the You Tube and its Gratification attained. Using the survey study on the sample of (300) 
students of the Yarmouk university, the study revealed that %88 of the sample used You 
Tube for the purposes of entertaining, increasing knowledge, and creating awareness of the 
recent local and international events, and getting Access to exceptive videos. 

The study also concluded that “environement control” came first comparing with other 
gratifacations with a mean of 3.9 and 3.9 respectively. The gratification of social interaction 
came after with a mean of 3.2.  

   

Key Words:    Video- Sharing sites, YouTube , Uses And Satisfactions 
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 )th15.Viewed Sephtml.80930/sa.edu.ksu.rs://http.2013(  ،المتحققة منه

، والإشباعات )لليوتيوب( استخدامات طلبة جامعة صنعاء" ،)2013( ،وديع العز، عزي .2
 ) net.alwahdawi.www://http  ،2013.th18Sep. Viewed( ،المتحققة لهم
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  الدوريات 

تعرض الشباب الجامعي لمواقع التواصل الاجتماعي عبر "، )2013( ،)عبد الصادق ،حسن( .1
قطاع  ،الإصدار الأول، سلسة مجلة التعاون( ، الإتصال التقليديةعلاقته بوسائل و)الإنترنت(

 Viewed Sep.25th.2013 ).،الشؤون الثقافية والإعلامية

http://sites.gcc-sg.org/DLibrary/index.php?action=ShowOne&BID=576 

 المؤتمرات 

ــى      " ،)2009( ،عمــاد ،محمــد .1 ــديو عل ــة لمواقــع مــشاركة الفي ) لإنترنــت ا(الاســتخدامات المهني
نحو جيل ) اعلم( المؤتمر العشرون للاتحاد العربي للمكتبات والمعلومات    ( ،)يوتيوب نموذجاً (

وزارة الثقافــة المغربيــة و مؤســسة  ،رؤيــة مــستقبلية :جديــد مــن نظــم المعلومــات والمتخصــصين  
-9،الـدار البيـضاء المغـرب   ،ك عبد العزيز آل سعود للدراسـات الإسـلامية والعلـوم الإنـسانية      المل
 ).2009 ديسمبر 11

علــى  اسـتخدامات الـشباب الجــامعي لموقـع يوتيـوب    "وعنوانهــا ، )2009(  ،رضـا ،الواجـد عبـد   .2
لعـــــالم ...تكنولوجيـــــا جديـــــدة... الإعـــــلام الجديـــــد:المـــــؤتمر الـــــدولي( ،)الإنترنـــــت(شـــــبكة  

 ). ابريل9-7جامعة البحرين ،جديد
  والتقاريرالوثائق 

 .تقرير حالة الحريات الإعلامية في الأردن، )2011(،مركز حماية وحرية الصحفيين   .1
 
  المواقع الإلكترونية  

 ,Viewed ،النظريات العلمية في مجال الإعلام الإلكترونـي  ،)2007( ،رضا،عبد الواجد أمين  .1
Oct.8th.2013 

https://www.facebook.com/groups/523848201016120/577350122332594/ 

 


